Cultiver la croissance chaque jour En tant que fournisseur de

services titulaire d’'un permis,

Les fournisseurs de services sont tenus de prodiguer des soins de grande vous avez la
qualité aux enfants et aux adolescents pendant qu’ils sont dans des milieux responsabilité de
de prise en charge hors du domicile agréés. Pour que les enfants et les cultiver la
adolescents obtiennent des résultats positifs, il faut commencer par croissance chaque jour.

répondre a leurs besoins et par les aider a s'épanouir dés le début. Songez a

un jardin —vous commencez par choisir un endroit ou la terre est fertile et ou les conditions sont adéquates, vous
ajoutez des semences, puis vous les nourrissez chaque jour en leur prodiguant des soins et en apportant des
ajustements au besoin. Pensez a la prise en charge hors du domicile de la méme facon — vous pouvez tracer un bon
départ, planter les graines de la réussite et aider les enfants et les adolescents a s’épanouir.

Cadre de normes de qualité de I'Ontario : Guide de ressources pour améliorer la qualité des soins fournis aux
enfants et adolescents placés dans les services en établissement agréés (CNQ) décrit comment les fournisseurs de
services peuvent offrir des soins de grande qualité.

Le ministére des Services a I'enfance et des Services sociaux et communautaires offre trois vidéos de formation
GRATUITES afin de vous aider a mettre les normes de

qualité en application. Bon départ — Créer un environnement propice a
I’épanouissement
- Décisions de placement éclairées
- Droits et plaintes des enfants et
adolescents
- Apprentissage du personnel et des aidants
- Transitions soutenues

Bienvenue — Planter les graines de la réussite
- Soins individualisés

< - Voix des enfants et adolescents
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Les vidéos, qui n’expireront jamais, peuvent étre consultées sans inscription. Les diapositives vidéo et le sous-
titrage sont disponibles en francais et en anglais :

- Vidéo un : Bon départ

- Vidéo deux : Bienvenue

- Vidéo trois : Croissance quotidienne

Si vous avez des questions au sujet des vidéos de formation sur le CNQ, veuillez les transmettre a
qualitystandardsframework@ontario.ca.

Ontario


http://www.children.gov.on.ca/htdocs/French/documents/childrensaid/MCCSS-Residential-Resource-Guide-fr.pdf
https://vimeo.com/682790428/a208665258
https://vimeo.com/687166519/fb64d36ac3
https://vimeo.com/689729653/cfead75c9a
mailto:qualitystandardsframework@ontario.ca?subject=Question%20about%20QSF%20Training%20Videos
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