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1.1 Assurance incendie/garanties annexes/assurance contre le vol des biens

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a maintenir en vigueur une
police d’assurance a I’égard du foyer.

La politique d’assurance comprendra : une assurance incendie et des garanties annexes, y compris
une assurance contre le vol des actifs corporels du foyer pour enfants et des biens des
pensionnaires.

{Régl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
116(1)(2)(a)}

1.2 Assurance combinée de la responsabilité civile générale et de la responsabilité civile pour
préjudice personnel

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a maintenir en vigueur une
police d’assurance a I'égard du foyer.

La politique d’assurance comprendra : une assurance de la responsabilité civile générale et de la
responsabilité civile pour préjudice personnel, couvrant notamment les employés du foyer et les
bénévoles du foyer et, dans le cas d’un foyer de type familial, les personnes qui fournissent des
soins aux pensionnaires.

{Regl. de I’Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
116(1)(2)(b)}

1.3 Responsabilité découlant de contrats ou d’ententes

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a maintenir en vigueur une
police d’assurance a I’égard du foyer.

La politique d’assurance comprendra : une clause sur la responsabilité découlant de contrats ou
d’ententes.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
116(1)(2)(c)}

1.4 Assurance automobile pour tous les véhicules

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a maintenir en vigueur une
police d’assurance a I’égard du foyer.

La politique d’assurance comprendra : une assurance automobile couvrant tous les véhicules
gu’utilisent les employés du foyer et les bénévoles ou, dans le cas d’un foyer de type familial, les
personnes qui fournissent des soins aux pensionnaires.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
116(1)(2)(d)}

2.1 Repas équilibrés et variés

Les menus de I'établissement témoignent du fait que les pensionnaires recoivent des collations et
des repas équilibrés et adaptés sur le plan nutritif a la croissance et au développement physiques et
respectueux de leurs préférences alimentaires, cultures, traditions et croyances respectives;

a) Des aliments spéciaux sont fournis a un pensionnaire si son médecin ou son infirmier autorisé
de la catégorie supérieure le recommande;

b) L’accés raisonnable d’un pensionnaire aux installations alimentaires et a la cuisine n’est pas
limité aux heures de repas et de collations, sauf s’il est expressément prévu dans son
programme de soins.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
102(b)(c)}

3.1 Médicaments — Nom du médicament

Un dossier est tenu de tous les médicaments administrés a un pensionnaire ou qu’un pensionnaire
prend, avec les renseignements suivants : le médicament administré.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article




06(1)(c)(i)}

3.2 Médicaments — Durée de prise du médicament prescrit

Un dossier est tenu de tous les médicaments administrés a un pensionnaire ou qu’un pensionnaire
prend, avec les renseignements suivants :

la durée de prise du médicament prescrit sur ordonnance, s’il y a lieu.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
106(1)(c)(ii)}

3.3 Médicaments — Administration prescrite

Un dossier est tenu de tous les médicaments administrés a un pensionnaire ou qu’un pensionnaire
prend, avec les renseignements suivants :

le moment ol chaque dose du médicament doit étre administrée au pensionnaire conformément a
I'ordonnance, s’il y en a une.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
106(1)(c)(iii)}

3.4 Médicaments — Administration réelle

Un dossier est tenu de tous les médicaments administrés a un pensionnaire ou qu’un pensionnaire
prend, avec les renseignements suivants :

le moment ol chaque dose du médicament est effectivement administrée au pensionnaire.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
106(1)(c)(iv)}

3.5 Administration de médicaments

Les médicaments sur ordonnance sont administrés a un pensionnaire seulement sous la surveillance
générale des employés de programme et seulement lorsqu’ils sont prescrits par un médecin ou un
infirmier autorisé de la catégorie supérieure.

De plus, un pensionnaire prend lui-méme ses médicaments uniquement si, dans le cas de
médicaments sur ordonnance, un médecin ou un infirmier autorisé de la catégorie supérieure est
d’avis que le pensionnaire est capable de prendre lui-méme ses médicaments et a fourni au titulaire
de permis un programme écrit d’automédication a I’égard du pensionnaire.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article

106(1)(a)(i)(ii)(b)(i)}

4.1 Journal quotidien — Activités quotidiennes

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce qu’un journal quotidien
soit tenu a I'’égard du foyer. Le journal quotidien précise, pour chaque jour : les activités
guotidiennes normales qui ont lieu au foyer.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 95 (1)

(2)(a)}

4.2 Journal quotidien — Départs et retours des pensionnaires

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce qu’un journal quotidien
soit tenu a I'égard du foyer. Le journal quotidien précise, pour chaque jour : les heures de départ du
foyer et de retour au foyer des pensionnaires.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 95

(1)2)(c)}

4.3 Journal quotidien — Personnel en poste

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce qu’un journal quotidien
soit tenu a I'’égard du foyer. Le journal quotidien précise, pour chaque jour : le personnel en poste
au foyer.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 95

(1)(2)(d)}

4.4 Journal quotidien — Santé et sécurité de I’enfant

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce gu’un journal quotidien




soit tenu a I'égard du foyer. Le journal quotidien précise, pour chaque jour : les événements qui
surviennent au foyer et qui portent ou peuvent, de I’avis du titulaire de permis, porter atteinte, a
I’avenir, a la santé, a la sécurité ou au bien-étre d’'un membre du personnel ou d’un pensionnaire.

{Reégl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 95

(1)(2)(e)}

4.5 Journal quotidien — Renseignements autres

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce qu’un journal quotidien
soit tenu a I'’égard du foyer. Le journal quotidien précise, pour chaque jour : les autres
renseignements dont le présent reglement exige I'inclusion dans le journal quotidien.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 95

(1)(2)(F)}

4.6 Journal quotidien — Conservation en lieu sir

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce qu’un journal quotidien
soit tenu a I'’égard du foyer. Le journal quotidien est conservé dans un lieu slr auquel a acces le
personnel du foyer autorisé.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 95(1)(4)}

4.7 Journal quotidien — Visiteurs

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce qu’un journal quotidien
soit tenu a I'égard du foyer. Le journal quotidien précise, pour chaque jour : tous les visiteurs au
foyer;

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 95 (1) (2

(b))}

5.1 Aucun recours a des chatiments corporels
D’apres le journal du foyer, il n’y a pas eu de recours a des chatiments corporels.

{LSEJF, partie Il, article 4}

6.1 Contention physique — Résumé mensuel — Nom et age

Le fournisseur de services maintient, pour chaque mois, un dossier dans lequel est consigné un
résumé de chaque cas d’utilisation de la contention physique sur un enfant a qui il fournit un
service, notamment les renseignements suivants pour chaque cas :

Le nom et I’'dge de chaque enfant qui a été maitrisé au moyen d’une contention physique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 15(2), disposition 1}

6.2 Contention physique — Résumé mensuel — Dates et heures

Le fournisseur de services maintient, pour chaque mois, un dossier dans lequel est consigné un
résumé de chaque cas d’utilisation de la contention physique sur un enfant a qui il fournit un
service, notamment les renseignements suivants pour chaque cas :

Les dates et durées de I'utilisation de la contention physique sur chaque enfant.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 15(2), disposition 2}

6.3 Contention physique — Résumé mensuel — Utilisation appropriée

Le fournisseur de services maintient, pour chaque mois, un dossier dans lequel est consigné un
résumé de chaque cas d’utilisation de la contention physique sur un enfant a qui il fournit un
service, notamment les renseignements suivants pour chaque cas :

La description du risque visé a la disposition 1 du paragraphe 10 (1) qui existait avant |'utilisation de
la contention physique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 15(2), disposition 3}

6.4 Contention physique — Analyse écrite mensuelle

Le titulaire de permis a un dossier qui comprend une analyse de chaque cas d’utilisation de la
contention physique afin de s’assurer que celle-ci a été utilisée conformément au présent
réglement. Le fournisseur de services met |'analyse a la disposition du directeur, a sa demande.

{Régl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 15(4)(5)(a)}




6.5 Contention physique — Evaluation annuelle — Efficacité au moins une fois par année civile, le
fournisseur de services

veille a ce qu’une évaluation écrite soit effectuée a I’égard de ce qui suit :I'efficacité de la politique
gu’exige le paragraphe 11(1)

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 15(6)(a)}

6.6 Contention physique — Modifications nécessaires a I’évaluation annuelle

Au moins une fois par année civile, le fournisseur de services veille a ce qu’une évaluation écrite soit
effectuée a I’égard de ce qui suit :

la nécessité de modifier ou d’améliorer les politiques, notamment afin de réduire au minimum
I'utilisation de la contention physique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 15(6)(b)}

6.7 Contentions mécaniques — Rapport mensuel

Le titulaire de permis a un dossier qui résume chaque cas d’utilisation de la contention mécanique
qui n"est pas un appareil d’aide personnelle sur un enfant dans des locaux dans lesquels le titulaire
de permis fournit un service au cours de ce mois. Le dossier comprend ce qui suit pour chaque cas :

1. Le nom et I'dge de I'enfant qui a été maitrisé,

2. Les dates auxquelles la contention mécanique a été utilisée et les périodes pendant lesquelles
elle I'a été,

3. Une description des circonstances et du risque qui existaient avant |'utilisation des contentions
mécaniques.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 21(8.1)}

6.8 Contentions mécaniques — Soumission du rapport mensuel

Le titulaire de permis maintient un dossier qui montre que le rapport mensuel sur les contentions
mécaniques du mois précédent a été fourni, au plus tard le cinquiéme jour de chaque mois, au
directeur du ministére.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 21(8.2)}

6.9 Protocole de réglement des plaintes — Analyse mensuelle

Le titulaire de permis maintient un dossier, préparé pour chague mois, qui comprend une analyse
écrite de toutes les plaintes recues conformément au protocole de reglement des plaintes, ainsi que
les résultats de I’examen afin de déterminer si des changements doivent étre apportés a la maniere
dont le titulaire de permis respecte les droits de I’'enfant lorsqu’il fournit un service.

{Regl. de I'Ont. 155/18, alinéa 23.2(2)(a)}

6.10 Protocole de réglement des plaintes — Soumission de I'analyse mensuelle

Le titulaire de permis maintient un dossier qui montre que I'analyse mensuelle des plaintes du mois
précédent a été fournie, au plus tard le cinquiéme jour de chague mois, au directeur du ministére.

{Regl. de I'Ont. 155/18, alinéa 23.2(2)(b)}

6.11 Protocole de reglement des plaintes — Efficacité de I’évaluation annuelle

Le titulaire de permis doit maintenir une évaluation écrite du protocole de reglement des plaintes
qui évalue, au moins tous les 12 mois :

1. L'efficacité du protocole écrit de reglement des plaintes,
2. Le besoin d’apporter des changements aux procédures pour améliorer leur efficacité.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 23.2(1)}

7.1 Alimentation et nutrition — Diversité culturelle
Selon I'examen des dossiers : Les menus sont représentatifs de la diversité culturelle.

{Politique sur les aliments et la nutrition (2008-1a) Diversité culturelle}

7.2 Alimentation et nutrition — Dossiers et administration des services alimentaires
Selon I'examen des dossiers : — Les menus sont affichés.

o Des dossiers faisant état des dépenses engagées au titre des services alimentaires sont




disponibles.

e Le foyer dispose de registres faisant état des repas servis, de 'observation des normes de santé
et de sécurité et des activités auxquelles s’adonnent les enfants et les jeunes pendant les repas.

{Politique sur les aliments et la nutrition (2008-1a) Dossiers et administration des services
alimentaires}

8.1 Registre — nom du pensionnaire

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants tient un registre des pensionnaires
avec les renseignements suivants a I’égard de chaque pensionnaire :

Le nom au complet

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 92(a)}

8.2 Registre — sexe du pensionnaire

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants tient un registre des pensionnaires
avec les renseignements suivants a I’égard de chaque pensionnaire :

Le sexe

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 92(a)}

8.3 Registre — date de naissance du pensionnaire

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants tient un registre des pensionnaires
avec les renseignements suivants a I’égard de chaque pensionnaire :

La date de naissance

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 92(a)}

8.4 Registre — Soins d’une SAE

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants tient un registre des pensionnaires
avec les renseignements suivants a I’égard de chaque pensionnaire :

S’ily a lieu, le fait qu’il a été confié aux soins d’une SAE de fagon provisoire ou prolongée.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 92(c)}

8.5 Registre — nom et adresse — personne qui a placé le pensionnaire

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants tient un registre des pensionnaires
avec les renseignements suivants a I’égard de chaque pensionnaire :

Le nom, I'adresse et le numéro de téléphone du parent du pensionnaire, de I'agence de placement
ou de l'autre personne qui I’a placé.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 92(b)}

8.6 Registre — date d’admission

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants tient un registre des pensionnaires
avec les renseignements suivants a I’égard de chaque pensionnaire :

La date d’admission du pensionnaire

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 92(d)}

8.7 Registre — date de mise en congé

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants tient un registre des pensionnaires
avec les renseignements suivants a I’égard de chaque pensionnaire :

S’il y a lieu, la date de son transfert ou de son congé du foyer

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 92(e)}

8.8 Registre — Nom de la personne ou de I'agence a qui le pensionnaire est confié

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants tient un registre des pensionnaires
avec les renseignements suivants a I’égard de chaque pensionnaire :

Si le pensionnaire est transféré ou mis en congé de I'établissement, le nom du titulaire de permis, de
la personne ou de I'organisme qui recoit le pensionnaire transféré ou mis en congé.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 92(e)}




9.1 Nombre de pensionnaires inférieur a la capacité autorisée

Selon le registre du foyer consulté au moment de I'examen sur place, le nombre actuel de
pensionnaires ne dépasse pas la capacité autorisée.

{LSEJF partie | article 259(3)}

9.2 Dates sélectionnées aléatoirement

A des dates sélectionnées aléatoirement, le registre montre que le nombre de pensionnaires ne
dépassait pas la capacité autorisée.

{LSEJF partie | article 259(3)}

9.3 Approbation écrite du directeur — Dépassement de la capacité
Si le nombre de pensionnaires était supérieur a la capacité autorisée pour le foyer :
Il faut que le directeur ait donné son approbation avant I'admission du ou des enfants en surplus.

Le titulaire de permis ne doit pas admettre dans le foyer pour enfants ou dans un autre lieu ol sont
fournis des soins en établissement un nombre d’enfants supérieur au nombre maximal indiqué sur
le permis, sauf si 'admission est approuvée par le directeur pour une période précisée.

{LSEJF partie | article 259(3)}

9.4 Réduction de la capacité — Date déterminée
Si le nombre de pensionnaires était supérieur a la capacité autorisée pour le foyer :

Le nombre de pensionnaires a été réduit a la capacité autorisée a la date déterminée par le
directeur.

Le titulaire de permis ne doit pas admettre dans le foyer pour enfants ou dans un autre lieu ol sont
fournis des soins en établissement un nombre d’enfants supérieur au nombre maximal indiqué sur
le permis, sauf si I’'admission est approuvée par le directeur pour une période précisée.

{LSEJF partie | article 259(3)}

10.1 Ratio minimal en matiére de dotation en personnel

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce qu’il y ait dans le foyer un
nombre suffisant d’employés du programme pour assurer un rapport minimal d’'un employé du
programme par tranche de huit pensionnaires dans le foyer en moyenne par période de 24 heures.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 98(1)}

10.2 Dotation en personnel — Adulte sur appel
Le titulaire de permis a un dossier qui détermine :

1. Que des mesures raisonnables dans les circonstances sont prises pour assurer la surveillance, les
soins et la sécurité d’'un enfant qui se trouve sur les lieux d’un foyer;

2. Qu’un autre adulte est sur appel si plusieurs enfants sont sur les lieux et qu’il ne s’y trouve qu’un
seul adulte.

{Regl. de I'Ont. 156/18, alinéas 98(4)(a)(b)}

10.3 Foyer de type familial — Capacité

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants de type familial ne comptant aucun
employé auxiliaire responsable de la supervision d’un pensionnaire veille a ce que le nombre total
d’enfants dans le foyer ne dépasse pas huit.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 98(2)}

11.1 Respect de la législation en matiere de santé par le foyer

Il existe des preuves écrites que I'auteur d’'une demande d’un nouveau permis ou de
renouvellement d’un permis a fourni a un directeur des documents attestant que les locaux sont
utilisés ou seront utilisés comme foyer pour enfants sont conformes :

a) Auxrégles de droit en matiére de santé en ce qui concerne les habitants du territoire ou sont
situés les locaux utilisés ou devant étre utilisés comme foyer pour enfants;

b) Aux regles, reglements, directives ou ordres du conseil local de santé et aux directives ou ordres
du médecin-hygiéniste local;




{Reégl. de I'Ont. 156/18, article 80(1) disposition 3(2)(a)(b)}

11.2 Sécurité-incendie — Lois/Code de prévention des incendies

Il existe des preuves écrites que I'auteur d’'une demande d’un nouveau permis ou de
renouvellement d’un permis a fourni a un directeur des documents attestant que les locaux sont
utilisés ou seront utilisés comme foyer pour enfants sont conformes a toute régle de droit
concernant la protection des personnes contre les risques d’incendie, y compris le code de
prévention des incendies et les reglements de la municipalité ou sont situés les locaux qui sont ou
qui seront utilisés comme foyer pour enfants en ce qui concerne la protection des personnes contre
les risques d’incendie.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 80(1) disposition 3(2)(c)}

11.3 Reglements relatifs au zonage et a la construction

Il existe des preuves écrites que I'auteur d’'une demande d’un nouveau permis ou de
renouvellement d’un permis a fourni a un directeur des documents attestant que les locaux sont
utilisés ou seront utilisés comme foyer pour enfants sont conformes aux reglements municipaux de
zonage adoptés en vertu de la Loi sur I'aménagement du territoire, ou d’une loi qu’elle remplace,
par une municipalité ol sont situés les locaux qui sont ou seront utilisés comme foyer pour enfants;
et au code du batiment pris en vertu de la Loi de 1992 sur le code du batiment.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 80(1) disposition 3(2)(d)(e)}

12.1 Nouvelle installation — Enregistrement auprés du ministére de 'Environnement

Nouvelle installation (avant la délivrance du permis de foyer pour enfants et le début des activités)
Les documents suivants sont transmis au ministere :

e Confirmation de I'enregistrement du réseau d’eau potable auprés du ministére de
I’Environnement (numéro d’enregistrement du réseau d’eau potable)

{LSEP (2002) Avis de conformité — nouveaux emplacements 1A}

12.2 Nouvelle installation — Avis de conclusion

Nouvelle installation (avant la délivrance du permis de foyer pour enfants et le début des activités)
Les documents suivants sont transmis au ministere :

e |’Avis de conclusion d’un rapport d’évaluation d’ingénieur pour un nouveau réseau ou un
réseau transformé et une Attestation de I'ingénieur (Cette exigence ne s’applique pas si toute
I’eau du foyer est transportée ou acheminée a partir d’un autre réseau réglementé qui en
assure la désinfection)

{LSEP (2002) Avis de conformité — nouveaux emplacements 1A}

12.3 Transformation du réseau existant

Lorsqu’une transformation (a I’exclusion des travaux de réparation, d’entretien et d’ajustement
ordinaires) est apportée au réseau existant qui approvisionne I'établissement en eau :

e Dansles 37 jours de I'achévement de la transformation, un Avis de conclusion d’un rapport
d’évaluation d’ingénieur pour un nouveau réseau ou un réseau transformé et une Attestation
de I'ingénieur sont présentés au ministére. (Cette disposition ne s’applique pas aux réseaux
dont I'eau est transportée a partir d’un autre réseau réglementé assurant la désinfection)

{LSEP (2002) Transformation de réseau existant 2A}

12.4 Rapport annuel
Exemplaire du rapport annuel sur les réseaux d’eau potable présenté au ministere.

{LSEP (2002) Rapport annuel 3A}

12.5 Rapport de résultats d’analyse insatisfaisants

Dans les 24 heures de I'avis verbal donné au Centre d’intervention en cas de déversement du
ministere de I'Environnement et au bureau de santé publique local, I'exploitant présente au
ministere un avis écrit en utilisant la Déclaration de résultats d’analyse insatisfaisants et d’autres
problemes.

Si un rapport immédiat de résultats d’analyse insatisfaisants est transmis et que le probléeme est
réglé, dans les 30 jours du réglement, un Avis de reglement d’'une question dans les réseaux d’eau
potable résumant les mesures correctrices prises et les résultats obtenus est présenté au ministére.




{LSEP (2002) Résultats insatisfaisants/Avis de résolution 4A}

13.1 Exercice pratique et évacuation mensuels

L’établissement tient un journal des exercices d’incendie effectués au moins une fois par mois et en
activant I'avertisseur d’incendie pour déclencher I’exercice d’évacuation, conformément au
protocole a suivre en cas d’activation d’un détecteur d’incendie ou de découverte d’un incendie.

{Régl. de I'Ont. 156/18, article 112(3)(e)(ii)(f)(g)}

13.2 Plan d’intervention en cas d’incendie et d’urgence

Le titulaire de permis élaborera un protocole écrit a suivre en cas d’incendie et d’urgence dans
I’établissement, dont il conservera un exemplaire sur place, qui :

a) Etablit les roles et les responsabilités du personnel en cas d’incendie ou d’autres urgences;

b) Désigne un endroit comme refuge a court terme lorsque le foyer pour enfants doit étre évacué
en raison d’un incendie ou d’autres urgences;

c) Etablit une procédure pour des situations ou le foyer pour enfants doit étre évacué en raison
d’un incendie ou d’autres urgences.

Le titulaire de permis examine le protocole a suivre en cas d’incendie et d’urgence aussi souvent que
nécessaire pour assurer la sécurité du personnel et des pensionnaires et a tout le moins une fois
tous les 12 mois, et le protocole est révisé en fonction de tout changement concernant la nature de
I’établissement résidentiel ou les enfants a qui des soins en établissement sont fournis.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 111(1)(a)(b)(c)(2)(3)(a)(b)}

13.3 Inspections le soir

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants veille a ce que les procédures
suivantes soient suivies dans le foyer et les inspections qu’exige I'alinéa 1 sont consignées dans le
journal quotidien du foyer pour enfants.

Une inspection du foyer a lieu chaque soir, notamment de I'’équipement se trouvant dans la cuisine
et la buanderie, afin de veiller a ce qu’il n’y ait aucun risque d’incendie et que toutes les portes
donnant accés aux cages d’escalier, les portes coupe-feu et les portes étanches a la fumée soient
fermées.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 113}

14.1 Consignation — Entretien des appareils de chauffage

Il existe un dossier daté de I'année précédente et signé par le personnel de service qualifié déclarant
gue l'installation de chauffage a été entretenu au moins une fois au cours de I'année précédente.

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants fait ce qui suit :

1. Il veille a ce que les appareils se trouvant dans le foyer soient maintenus en bon état et
inspectés au moins une fois tous les 12 mois par une personne qualifiée;

2. lltient un dossier de chaque inspection.

{Regl. de I'Ont. 156/18, alinéas 112(1)(a)(b)}

15.1 Désescalade sous clé
Remarque : La piece ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le directeur peut, aux conditions qu’il précise pour la mise en ceuvre de mesures de désescalade
face a des situations et a des comportements impliquant des enfants, approuver une piece fermée a
clé qui est conforme aux normes prescrites et qui se trouve dans les locaux ou un service est fourni.

{LSEJF, partie VIl article 173(1)}

15.2 Désescalade sous clé — Nom et age de I'enfant
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’'une piece de désescalade sous
clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

Le nom et I’age de I'enfant placé dans une piece de désescalade sous clé.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 1}




15.3 Désescalade sous clé — Date et heure
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’'une piece de désescalade sous
clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

La date et I'heure auxquelles I’enfant a été placé dans une piece de désescalade sous clé.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 2}

15.4 Désescalade sous clé — Date et heure de libération
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’'une piece de désescalade sous
clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

La date et I'heure auxquelles I’enfant est libéré d’'une piece de désescalade sous clé.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 3}

15.5 Désescalade sous clé — Durée
Remarque : La piece ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’une piece de désescalade sous
clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

La durée pendant laquelle I'enfant a été gardé dans une piéce de désescalade sous clé.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 4}

15.6 Désescalade sous clé — Utilisation appropriée
Remarque : La piece ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’une piece de désescalade sous
clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

Les raisons pour lesquelles le fournisseur de services est d’avis que les critéres énoncés aux sous-
alinéas 174 (3) a) (i) et (ii) de la Loi étaient remplis.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 5}

15.7 Désescalade sous clé — Enfant de moins de 12 ans
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’une piece de désescalade sous
clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

Si 'enfant est 4gé de moins de 12 ans, la description des circonstances exceptionnelles visées a
I'alinéa 174 (3) b) de la Loi.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 6}

15.8 Désescalade sous clé — Description des options
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’'une piece de désescalade sous
clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

La description des solutions de rechange a I'utilisation de la piéce qui ont été envisagées et les
raisons pour lesquelles elles n’ont pas été utilisées.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 7}

15.9 Désescalade sous clé — Nom de la personne donnant son approbation
Remarque : La piece ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’'une piece de désescalade sous




clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

Le nom et le titre de la personne qui a approuvé le placement de I'’enfant dans une piéce de
désescalade sous clé et, si une prolongation a été approuvée en vertu de la disposition 5 du
paragraphe 174 (9) de la Loi, le nom du directeur provincial qui I'a approuvée.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 8}

15.10 Désescalade sous clé — Evaluation et surveillance
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le fournisseur de services maintient, pour chaque cas d’utilisation d’'une piece de désescalade sous
clé, un dossier dans lequel sont consignés les renseignements suivants :

Toute la documentation relative a I’évaluation et a la surveillance de I’enfant pendant qu’il était
dans une piéce de désescalade sous clé.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 88, disposition 9}

15.11 Désescalade sous clé — Critéeres d’utilisation d’une piéce de désescalade sous clé — Conduite
de I’enfant

Remarque : La piece ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Les raisons consignées au registre pour justifier le recours a une piéce de désescalade sous clé sont
conformes aux conditions énoncées dans le paragraphe 174 (3) de la LSEJF, présentées ci-dessous.
De I'avis du fournisseur de services, la conduite de I’enfant indique qu’il est susceptible, dans
I'avenir immédiat, d’endommager sérieusement des biens ou d’infliger a une autre personne des
Iésions corporelles graves, et aucune autre méthode moins restrictive de contrainte n’est possible.

{LSEJF partie VIl article 174(3)}

15.12 Désescalade sous clé — Libération de I’enfant dans I'heure
Remarque : La piece ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Un fournisseur de services libérera I'enfant dans I’heure, sauf si le responsable des locaux approuve
par écrit son maintien dans cette piéce et consigne les raisons justifiant le non-recours a une
méthode de contrainte moins restrictive.

{LSEJF partie VIl article 174 (4)}

15.13 Désescalade sous clé — Observation continue
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Un fournisseur de services veille a ce que I’enfant placé dans une piece de désescalade sous clé soit
constamment surveillé par une personne responsable.

{LSEJF partie VIl article 174 (5)}

15.14 Désescalade sous clé — Fréquence des examens — Enfant de moins de 16 ans
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le dossier constate que lorsqu’un enfant 4gé de moins de 16 ans est placé dans une piece de
désescalade sous clé pendant plus d’'une heure, le responsable des locaux ou se trouve la piéce
examine, a la fin de la premiére heure et au moins toutes les 30 minutes par la suite, la nécessité de
prolonger son placement dans la piéce.

{LSEJF partie VIl article 174(6)} {Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la
compétence du lieutenant-gouverneur en conseil, article 86(1), disposition 1}

15.15 Désescalade sous clé — Libération de I’enfant
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le dossier constate que I'enfant placé dans une piece de désescalade sous clé est libéré aussitot que
le responsable est convaincu qu’il ne risque plus vraisemblablement, dans I’'avenir immédiat,
d’endommager sérieusement des biens ou d’infliger a une personne des lésions corporelles graves.

{LSEJF partie VIl article 174 (7)}

15.16 Désescalade sous clé — Maximum pour un enfant de moins de 16 ans
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Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le dossier constate que I'enfant n’a pas été gardé dans une piece de désescalade sous clé pendant
une ou des périodes dépassant en tout soit huit heures au cours d’une période donnée de 24
heures, soit 24 heures au cours d’une semaine donnée.

{LSEJF partie VIl article 174(8)}

15.17 Désescalade sous clé — Résumés mensuels
Un fournisseur de services tiendra :

e Pour chaque mois, un dossier dans lequel est consigné un résumé de chaque cas d’utilisation
d’une piece de désescalade sous clé a I’égard d’un enfant pendant ce mois.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 89 (1)(a)}

15.18 Désescalade sous clé — Résumés mensuels - Nom/age

Les dossiers mensuels exigés au paragraphe (1) comprennent les renseignements suivants a I'égard
de chaque cas d’utilisation d’une piece de désescalade sous clé :

e Le nom et I'age de I'enfant.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 89(2), disposition 1}

15.19 Désescalade sous clé — Résumés mensuels — date/durée

Les dossiers mensuels exigés au paragraphe (1) comprennent les renseignements suivants a I’'égard
de chaque cas d’utilisation d’'une piece de désescalade sous clé :

e Les dates et la durée de 'utilisation de la piece.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 89(2), disposition 2}

15.20 Désescalade sous clé — Résumés mensuels — utilisation appropriée

Les dossiers mensuels exigés au paragraphe (1) comprennent les renseignements suivants a I'égard
de chaque cas d’utilisation d’'une piece de désescalade sous clé :

e Les raisons pour lesquelles le fournisseur de services est d’avis que les criteres énoncés aux
sous-alinéas 174 (3) a) (i) et (ii) de la Loi étaient remplis.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 89(2), disposition 3}

15.21 Désescalade sous clé — Résumés mensuels — enfants agés de moins de 12 ans

Les dossiers mensuels exigés au paragraphe (1) comprennent les renseignements suivants a I'égard
de chaque cas d’utilisation d’une piece de désescalade sous clé :

e Sil’enfant est agé de moins de 12 ans, la description des circonstances exceptionnelles visées a
I'alinéa 174 (3) b) de la Loi.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 89(2), disposition 4}

15.22 Désescalade sous clé — Résumés mensuels au directeur
Le fournisseur de services fournira :

e Au directeur une copie du dossier exigé a I'alinéa (1) a) a I’égard d’'un mois au plus tard le
cinquieme jour du mois suivant.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant- gouverneur
en conseil, article 89 (3)(a)}

16.1 Budget annuel — Budget écrit

Un titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants prépare un budget annuel qui
établit :

e Les recettes anticipées du foyer;

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 115
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(1)(a)}

16.2 Budget annuel — Période de 12 mois

Un titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants prépare un budget annuel qui
établit :

e Les dépenses projetées qu’il faudra engager en ce qui concerne le fonctionnement au quotidien
du foyer, sauf celles visées a I'alinéa c).

{Regl. de I'Ont. 156/18: Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 115

(1)(b)}

16.3 Budget annuel — Recettes

Un titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants prépare un budget annuel qui
établit :

e Les dépenses projetées qu’il faudra engager en ce qui concerne les besoins physiques, affectifs,
développementaux et pédagogiques des pensionnaires, notamment les services professionnels
et les dépenses extraordinaires.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 115

(1)(c)}

16.4 Budget annuel — Dépenses de base

S’il fait fonctionner deux foyers pour enfants ou plus, le titulaire de permis prépare pour chaque
foyer un budget annuel distinct présentant les co(ts propres a chaque foyer et les colts partagés
entre les foyers.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 115(2)}

16.5 Budget annuel — Dépenses spéciales

En ce qui concerne chaque foyer pour enfants qu’il fait fonctionner, le titulaire de permis conserve
un relevé complet des recettes et dépenses liées au fonctionnement du foyer.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 115(3)}

17.1 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Résumé mensuel
Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.

Le titulaire de permis doit maintenir un dossier écrit qui résume chaque cas d’utilisation de
contentions mécaniques sur un enfant placé dans un programme de traitement en milieu fermé
pour ce mois, et ainsi le dossier doit inclure pour chaque cas les éléments suivants :

1. Le nom et l'age de I'’enfant qui a été maitrisé au moyen de contentions mécaniques.

2. Les dates et heures auxquelles les contentions mécaniques ont été utilisées ainsi que le nom et
le titre de la ou des personnes qui les ont appliquées.

3. La description de I'urgence visée a I'alinéa 160 (3) b) de la Loi qui était présente avant
I"utilisation des contentions mécaniques.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 78 (2)(3)}

17.2 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Evaluation mensuelle
et annuelle

Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.
Le titulaire de permis doit conserver un dossier écrit des éléments suivants:

a) Chaque mois, une évaluation est effectuée pour vérifier que chaque utilisation de contentions
mécaniques est effectuée conformément a la Loi et aux réglements;

b) Au moins une fois par année civile, une évaluation est effectuée pour établir :
i. Lefficacité de la politique exigée par le paragraphe 160 (4) de la Loi,

ii. Lanécessité de modifier ou d’améliorer la politique, notamment afin de réduire au minimum
I'utilisation des contentions mécaniques.

{Reégl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 80(2)}
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Entrevue avec le ou la titulaire de permis ou de son représentant

1.1 Politiques et protocoles — Modifications
Le titulaire de permis indique s’il y a eu ou non des modifications aux politiques et protocoles.

{Politique sur I'examen des politiques et protocoles}

1.2 Politiques et protocoles — A jour et sur les lieux

Le titulaire de permis indique que les politiques et protocoles écrits sont maintenus et tenus a jour
et qu’une copie est conservée a un endroit dans le foyer auquel a accées le personnel.

Le titulaire de permis déclare que les politiques et protocoles sont compatibles avec les exigences de
la Loi et de ses reglements et toute autre régle de droit qui s’appliquent.

Le titulaire de permis déclare que les personnes auxquelles s’appliquent les politiques et protocoles
s’y conforment, notamment toutes les personnes qui fournissent des soins directs aux pensionnaires
et qui les surveillent directement au nom du titulaire de permis.

{Régl. de I'Ont. 156/18, paragraphes 82(1)(2)(3)(4)}

1.3 Politiques et protocoles — Examen des changements

Le titulaire de permis indique que chaque personne employée pour travailler dans le foyer doit
examiner tout changement aux politiques et protocoles avant leur entrée en vigueur.

{Regl. de I'Ont. 156/18, alinéa 83(1)(c)}

1.4 Changement de dirigeants ou d’administrateurs

Le titulaire de permis affirme que lors d’'un changement de dirigeants ou d’administrateurs, le
directeur en est informé a I'écrit dans les 15 jours des changements et du réle du nouveau dirigeant
ou administrateur.

{Reégl. de I'Ont. 156/18, article 139}

1.5 Qualités du personnel — Certificat, diplome, grade

Le titulaire de permis décrit la marche a suivre pour I'embauche ou I'engagement du personnel et
des superviseurs répondant aux exigences relatives aux qualités propres aux titulaires de certificat,
de diplébme ou de grade.

{Regl. de I'Ont. 156/18, alinéa 80.3(3)(a)}

1.6 Qualités du personnel — Expérience et compétences

Le titulaire de permis décrit la marche a suivre pour I'embauche ou I'engagement du personnel et
des superviseurs répondant aux exigences relatives aux qualités propres aux personnes qui
possedent une expérience et des compétences.

{Reégl. de I'Ont. 156/18, alinéa 80.3(3)(b)}

1.7 Qualités du personnel — Inscrit a un programme

Le titulaire de permis décrit la marche a suivre pour évaluer si des personnes qui relévent de cette
catégorie satisfont toutes les exigences réglementaires applicables aux personnes inscrites dans un
programme menant a un certificat, a un dipléme ou a un grade. Le titulaire de permis décrit
I'importance de s’assurer que ces personnes sont supervisées et la marche a suivre pour leur
attribuer des superviseurs.

{Regl. de I'Ont. 156/18, paragraphes 80.3(4)(a)}

1.8 Qualités du personnel — Personnes de Premiéres Nations, inuites ou métisses

Le titulaire de permis décrit la marche a suivre pour I'embauche ou I'engagement du personnel et
des superviseurs qui répondent aux exigences relatives aux qualités propres a un ainé, a un gardien
du savoir, a un guérisseur, a une personne de médecine, a une personne traditionnelle ou a une
personne culturelle inuite, métisse ou de Premieres Nations qui possede, en cette qualité, les
connaissances et les compétences culturelles.

{Reégl. de I'Ont. 156/18, alinéa 80.3(3)(c)}

2.1 Formation sur les politiques et les protocoles dans les 30 jours
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Le titulaire de permis déclare que chaque personne employée pour travailler dans le foyer recoit
une formation en ce qui concerne les politiques et protocoles du foyer, y compris les politiques et
protocoles concernant les situations d’urgence, dans les 30 jours qui suivent son entrée en fonction
au foyer, et passe en revue les politiques et protocoles au moins une fois tous les 12 mois.

{Regl. de I'Ont. 156/18, alinéas 83(1)(a)(b)}

2.2 Devoir de signaler — Protection de I’enfance
Le titulaire de permis affirme que tous les employés sont mis au courant :

e Au moment de I'embauche du processus qui sera suivi lorsqu’une enquéte est requise, dans les
cas d’allégations relatives au besoin de protéger un enfant d’'un membre du personnel ou de
I’équipe de gestion, ou lorsqu’'un membre du personnel signale le besoin de protéger un enfant.

{LSEJF partie V, article 125(1), alinéas 1 a 13}

2.3 Devoir de signaler — Immunité

Le titulaire de permis affirme que les membres du personnel sont dégagés de toute responsabilité
lors d’un signalement, a moins qu’ils agissent de maniere malveillante ou qu’ils n’aient pas de motifs
raisonnables d’effectuer un signalement.

{Politique sur le soutien offert au personnel}

2.4 Contravention aux politiques et modalités par un employé

Le titulaire de permis affirme que chaque membre du personnel est informé de ce qui suit : les
politiques et protocoles écrits pour I'établissement concernant :

e Les situations de non-conformité aux politiques et protocoles aux termes du présent article ou
de I'article 109 du Réglement ou de l'article 4 de la Loi.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 82(1)(r)}

3.1 Mesures raisonnables pour assurer la surveillance

Le titulaire de permis affirme qu’il a pris des mesures raisonnables pour assurer la surveillance, les
soins et la sécurité d’un enfant qui se trouve sur les lieux du foyer.

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants s’assurera que :

a) Des mesures raisonnables dans les circonstances sont prises pour assurer la surveillance, les
soins et la sécurité d’'un enfant qui se trouve sur les lieux d’un foyer;

b) Un autre adulte est sur appel si plusieurs enfants sont sur les lieux et qu’il ne s’y trouve qu’un
seul adulte.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 98(4)(a)(b)}

3.2 Ratios de dotation en personnel

Dans chaque foyer qu’il fait fonctionner, le titulaire de permis emploie un nombre d’employés de
programme suffisant pour assurer un ratio minimal d’'un employé de programme par tranche de
huit pensionnaires en moyenne par période de 24 heures.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 98(1)}

3.3 Personnel en rotation

Le titulaire de permis déclare qu’un employé de programme est désigné comme responsable d’un
quart de travail si le quart de travail compte plus d’'un employé de programme dans le foyer.

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants avec rotation de personnel et qui
utilise la contention physique ou qui en autorise I'utilisation déclare qu’il y a en tout temps au moins
un employé du programme en poste qui a suivi la formation et les cours exigés en application de
I’article 16 du Réglement de I’Ontario 155/18.

{Regl. de I'Ont. 156/18, paragraphes 98(3)(3.1)}

4.1 Remise d’un avis écrit dans les 21 jours

Le titulaire de permis affirme qu’un avis écrit de son intention d’accepter ou de refuser I'admission
d’un enfant est envoyé a I'auteur de la demande dans les 21 jours civils suivant la date de la
demande.

{Reégl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 85(1)}
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4.2 Envoi des motifs du retard a I’auteur de la demande

Le titulaire de permis affirme que lorsqu’il est impossible de fournir un avis de la décision par écrit
dans un délai de 21 jours aprés la date de la demande, les raisons du retard de I'avis sont envoyées
par |'écrit au demandeur.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 85(2)}

4.3 Indication de la date d’admission

S’il décide d’admettre I’enfant, le titulaire de permis informe I'auteur de la demande par écrit de la
date d’admission prévue.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 85(3)}

4.4 Evaluation préalable a 'admission

Le titulaire de permis décrit la marche a suivre pour I'admission d’un enfant dans I’environnement
conformément a I'art. 86.1 du Réglement de I'Ontario 156/18.

{Regl. de I'Ont. 156/18, art. 86.1}

4.5 Evaluation préalable a ’admission — Besoins satisfaits

Le titulaire de permis décrit la marche a suivre pour établir si les besoins immédiats de I'enfant
peuvent étre satisfaits dans I’environnement, et s’il y a des besoins immédiats de I'enfant qui ne
peuvent pas étre satisfaits, la maniére dont ils seront néanmoins traités ou satisfaits, avant
d’accepter I'admission de I’enfant.

{Regl. de I'Ont. 156/18, paragraphe 86.1(3)}

5.1 Entente de service écrite
Le titulaire de permis affirme que :

e Une entente écrite relative a la fourniture de services a un enfant est conclue au moment de
I’admission de celui-ci (ou aussitét que possible par la suite).

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 87(1)}

5.2 Consultation de la SAE/autres

Le titulaire de permis affirme que la SAE ou |'agent de probation qui assure la surveillance de
I’enfant ou qui lui fournit des services, mais qui n’est pas le parent ou encore la SAE ou une autre
personne qui place I'enfant, est consulté et participe a I’élaboration de I'entente relative a la
fourniture de services.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 88(3),
dispositions 1 et 2}

5.3 Explication de I’entente a I’enfant
Le titulaire de permis affirme que :

Avant la signature de I’'entente par les personnes énumérées au paragraphe (1), le titulaire de
permis fait ce qui suit :

a) Il veille a ce que I'entente soit expliquée a I'’enfant dans la mesure du possible et dans un langage
gui convient a son age et a son degré de maturité;

b) Il fait signer par I'enfant, si possible, une attestation selon laquelle I'’entente lui a été expliquée.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 88

(4)(a)(b)}

5.4 Entente signée par I’enfant
Le titulaire de permis affirme que :
Une entente écrite concernant la prestation de soins en établissement a un enfant est signée par :

(b) L'enfant, s’il jouit de toutes ses facultés mentales, au sens du paragraphe 21 (1) de la Loi, et que
son consentement a la prestation de soins en établissement est exigé par |'article 22 de la Loi;

(c) Sile consentement de I'enfant est exigé par I’article 22 de la Loi et que I’enfant ne jouit pas de
toutes ses facultés mentales, au sens du paragraphe 21 (1) de la Loi, le membre de la parenté le
plus proche de I'enfant, au sens de ce paragraphe;

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 8(1)(b)(c)}
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6.1 Consentement a I’ladmission

S’il n’est pas possible dans les circonstances de conclure une entente avant que I'enfant commence
a recevoir des soins en établissement au foyer, le titulaire de permis obtient les consentements
suivants avant que I'’enfant commence a recevoir des soins en établissement au foyer :

1. Le consentement a I'admission de I'enfant qu’exige I’article 22 de la Loi.

2. Le consentement et I'autorisation permettant au titulaire de permis d’obtenir des traitements
médicaux d’urgence pour I'enfant.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 87(2)
Paragraphe 1 & 2}

Remarque : En ce qui concerne le consentement relatif aux traitements médicaux d’urgence pour
I’enfant, les exigences de la Loi de 1996 sur le consentement aux soins de santé doivent étre
respectées.

7.1 Programme de soins — Marche a suivre
Le titulaire de permis énonce la marche a suivre pour :

1. L’élaboration ou I'examen d’un programme de soin pour I’enfant, y compris les personnes qu’il
fait participer a ce processus, en précisant comment il fait participer activement I’enfant lui-
méme.

2. Consigner lorsqu’un enfant ne peut pas participer ou refuse de participer a I'élaboration ou a
I’examen du programme de soins.

3. Dans le cas d’'un enfant qui est enfant inuit, métis ou de Premiéres Nations, communiquer avec
un représentant choisi par chacune des bandes ou communautés inuites, métisses ou de
Premieres Nations auxquelles I'enfant appartient.

{Regl. de I'Ont. 156/18, paragraphes 94.1(5)(8)(9)}

7.2 Programme de soins — Participation de I’enfant

Le titulaire de permis affirme que chaque enfant a le droit de participer a I’élaboration de son
programme de soins et aux modifications qui y sont apportées.

{LSEJF, partie Il, article 13(2)(a)}

7.3 Programme de soins — Intervalles des examens

Le titulaire de permis déclare qu’un programme écrit de soins est élaboré a I'égard de chaque enfant
dans les 30 jours qui suivent I'admission d’un enfant, et un examen du programme de soins de
chaque pensionnaire est achevé 90 jours apres I'admission du pensionnaire, 180 jours aprés son
admission et tous les 180 jours par la suite.

{Regl. de I'Ont. 156/18, paragraphe 94(1)}

7.4 Programme de soins — Soins fournis a I’enfant

Le titulaire de permis décrit comme il veille a ce que I’enfant recoive les soins conformément a son
programme de soins.

{Regl. de I'Ont. 156/18, art. 94.4}

7.5 Plan de sécurité — Marche a suivre

Le titulaire de permis décrit la marche a suivre pour :
1. Effectuer des évaluations de sécurité,

2. Etablir si un plan de sécurité est obligatoire,

3. Elaborer les plans de sécurité,

4. Examiner et modifier les plans de sécurité.

{Régl. de I'Ont. 156/18, art. 86.3, 86.4, 86.5}

7.6 Plan de sécurité — Soins fournis a I'enfant

Le titulaire de permis décrit comment il veille a ce que les personnes qui fournissent des soins
directs a un enfant en son nom le fassent conformément au plan de sécurité de I'enfant, s’ily en a
un.

{Reégl. de I'Ont. 156/18, art. 86.8}
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8.1 Transfert ou congé d’un enfant — Documentation

Le titulaire de permis déclare que si un enfant est transféré d’un foyer ou qu’il recoit son congé d’un
tel foyer, le titulaire du permis qui fait fonctionner le foyer remet ce qui suit a la personne ou a
I’agence a qui le pensionnaire est transféré ou confié apres son congé, le plus t6t possible et au plus
tard sept jours aprés le transfert ou le congé de I'enfant :

1. Une copie de la version la plus récente du programme de soins de I'enfant.

2. Une copie de la version la plus récente du plan de sécurité de I'enfant, si un tel plan est exigé a
I’égard de I'enfant.

3. Les autres renseignements qui, selon lui, sont pertinents en ce qui concerne la prestation de soins
en établissement a I’enfant au moment de son transfert ou de son congé.

Le titulaire de permis précise que les documents ci-dessous sont élaborés et versés au dossier :
1. Des documents sur les circonstances du transfert ou du congé de I’enfant du foyer pour enfants,

2. Le nom et I'adresse du titulaire de permis, de la personne ou de I'agence a qui I'enfant est
confié,

3. Ladescription du lien qui l'unit au titulaire de permis, a la personne ou a I'agence a qui il est
confié,

4. Les renseignements qui sont pertinents en ce qui concerne la prestation de soins en
établissement a I’enfant que remet un titulaire de permis en application de la disposition 3 de
I'article 80.2.

{Regl. de I'Ont. 156/18, art. 80.2} {Régl. de I'Ont. 156/18, alinéa 93(1)(n)}

8.2 Transfert/congé — Information de I’enfant et le droit de s’exprimer

Le titulaire de permis affirme que lors du transfert ou de la mise en congé, chaque enfant est
informé des raisons du transfert ou du congé, que des efforts sont déployés pour aider I'enfant a
comprendre ces raisons et que les perspectives et les désirs de I'enfant sont considérés compte tenu
de I'age et de la maturité de I'’enfant. Chaque enfant est informé de son droit a un examen par un
comité consultatif sur les placements en établissement (CCPE).

{LSEJF, partie Il, article 8(1)(c) partie Il article 64(1)(b)}

9.1 Service en frangais pour les enfants et leurs familles

Le titulaire de permis affirme que des services et des programmes en francgais sont offerts aux
enfants et aux membres de leurs familles, s’il y a lieu.

{LSEJF, partie Il, article 16}

9.2 Soutien relatif a I'argent gagné
Le titulaire de permis affirme:

La facon dont un pensionnaire est soutenu en ce qui concerne le travail qu’il accomplit et I'argent
qu’il gagne tant a I'intérieur qu’a I'extérieur du foyer.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 82(1)(g2)}

9.3 La résidence est bien entretenue et propre
Le titulaire de permis affirme:

Les moyens que prendra le titulaire de permis pour assurer la sécurité et la propreté du foyer pour
enfants.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 82(1)(h1)}

10.1 Orientation d’un enfant a I’établissement

Le titulaire de permis précise qu’a I’'admission a I’établissement, I’enfant recoit de I'information
correspondant a son age et a son degré de maturité dans un langage qu’il peut comprendre, a
I’égard de ce qui suit :

a) Le foyer et le programme qui y est offert,
b) Le protocole a suivre en cas d’incendie et d’urgence,

c) La politique du titulaire de permis quant a l'utilisation de la contention physique ou a son
interdiction,
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d) S’ilya lieu, les circonstances dans lesquelles la contention physique peut étre utilisée,
notamment les éléments constitutifs d’une contention physique et les régles régissant
I'utilisation de contentions physiques,

e) S’ilyalieu, les circonstances dans lesquelles une contention mécanique peut étre utilisée,
notamment les éléments constitutifs d’'une contention mécanique et les régles régissant
I'utilisation de contentions mécaniques, et

f) Le droit du pensionnaire d’avoir des conversations privées avec I'ombudsman nommé en vertu
de la Loi sur 'ombudsman et les membres de son personnel et de recevoir leur visite,
notamment au sujet de préoccupations concernant I'utilisation de contentions physiques ou de
contentions mécaniques

{Regl. de I'Ont. 156/18, alinéa 90(a)}

10.2 Informer un enfant de ses droits

Le titulaire de permis précise que chaque enfant, a son admission a I’établissement, et a des
intervalles réguliers par la suite (30 jours apres I'admission de I'enfant, 90 jours aprés I’'admission,
180 jours apres I'admission, et tous les 180 jours par la suite), est informé de ce qui suit :

1. Les droits que lui confére la Partie |l de la LSEJF;

2. Les protocoles internes de reglement des plaintes et la possibilité de demander au ministre (par
écrit) un examen supplémentaire de sa plainte;

3. L'existence d’un Comité consultatif sur les placements en établissement;
4. Ses responsabilités pendant son placement;

5. Les regles concernant le fonctionnement quotidien du programme de soins en établissement, y
compris les mesures disciplinaires.

Ces renseignements sont fournis dans un langage que I’enfant peut comprendre.

{LSEJF Partie Il, alinéas 9(a)(b)(c)(d)(e)(f)} {Régl. de I'Ont. 155/18, art. 9}
{Regl. de I'Ont. 156/18, alinéa 90(b)}

10.3 Information des parents ou du tuteur des droits

Le titulaire de permis affirme qu’il informe le parent ou la personne ayant la garde du pensionnaire
placé dans un foyer qu’il fait fonctionner des droits et responsabilités de I'enfant pendant son séjour
au foyer.

Le parent ou la personne ayant la garde doit aussi étre informé de la marche a suivre en cas de
plainte.

Le fournisseur de services informe les personnes suivantes des questions énoncées au paragraphe
(5) comme I'exige le paragraphe (6) :

1. Dans le cas d’un enfant qui n’a pas été confié aux soins d’une SAE, un parent de I'enfant.

2. Dans le cas d’un enfant qui est confié aux soins d’une SAE, sauf s’il I'est de fagcon prolongée, une
personne qui était le parent de I'’enfant immédiatement avant que I’enfant soit confié aux soins
de la SAE.

3. Dans le cas d’un enfant qui recoit des soins conformes aux traditions, la personne qui,
immédiatement avant le placement de I'enfant pour qu’il recoive ces soins, était le parent de
I’enfant.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 4(3), dispositions 1 a 3}

10.4 Droit d’étre consulté

Le titulaire de permis affirme que I'enfant est consulté et a I'occasion d’exprimer son point de vue
lorsque des décisions importantes qui I'intéressent sont prises, y compris des décisions relatives a
un traitement médical, a son éducation, a la formation, a des programmes de travail, a ses
croyances (y compris la religion), a son identité communautaire et culturelle et aux décisions
relatives a son congé d’un établissement ou a son transfert a un autre établissement.

{LSEJF partie Il, articles 8 et 15}

10.5 Fourniture d’information et efforts pour soutenir I’enfant dans I’exercice de ses droits

Le titulaire de permis affirme que des informations en application de I'article 9 de la Loi sont
communiquées a I'enfant verbalement et a I’écrit de maniére adaptée au niveau de compréhension




de I'enfant.

Le titulaire de permis affirme que des efforts raisonnables sont déployés pour aider un enfant a
exercer les droits que lui confére la partie Il de la Loi ou a en bénéficier, p. ex., considérer toute
information existante sur I'enfant pour déterminer les mesures de soutien qui I'aideraient a exercer
ses droits ou en bénéficier, le cas échéant, ou demander a I’enfant de nommer des mesures de
soutien qui I'aideraient a exercer ses droits ou en bénéficier, le cas échéant. Ces efforts sont
consignés dans le dossier de I'enfant.

{LSEJF partie Il article 9} {Reégl. de I'Ont. 155/18, articles 5(1)(2)(3) disposition 3 et article 6(1)
dispositions 1 et 2}

10.6 Plaintes ou préoccupations relatives a la violation des droits

Le titulaire de permis précise les protocoles établis conformément a la LSEJF et aux reglements pour
entendre et régler les plaintes relatives aux prétendues violations des droits d’'un enfant, y compris
la fagon dont I’enfant qui regoit des soins, un parent de I'enfant qui regoit des soins ou une autre
personne qui représente I'’enfant peut présenter une plainte, oralement ou par écrit.

Le titulaire de permis déclare que les politiques ci-dessous ont été mises en ceuvre :
a) Consigne dans un dossier toute plainte qui est présentée oralement;

b) Fixe les délais de réponse a une plainte, y compris I’exigence d’accuser réception d’une plainte
écrite dans les 24 heures qui suivent sa réception;

c) Exige que le fournisseur de services établisse, dans les 24 heures qui suivent la réception d’'une
plainte, les éventuelles mesures immédiates qui peuvent étre prises pour répondre a la plainte
et les éventuels soutiens dont I’enfant qui recoit des soins ou la personne qui présente la plainte
peut avoir besoin pour participer au processus d’examen des plaintes;

d) Exige que le fournisseur de services indique a la personne qui a présenté la plainte, jusqu’a ce
que les résultats de I'examen lui soient communiqués en application du paragraphe 18 (4) de la
Loi, I’état d’avancement de I'examen,

(i) alademande de la personne,

(i) a d’autres moments, selon ce qui est nécessaire pour que la personne soit informée de |'état
d’avancement de I'examen au plus tard 15 jours apres la réception de la plainte par le
fournisseur de services et a intervalles d’au plus 15 jours par la suite,

e) Prévoit une marche a suivre a I'égard des plaintes recues qui doivent faire I'objet d’'un examen
et d’'une réponse par une personne qui n’est pas visée par la plainte;

f) Exige que le fournisseur de services consigne, dans le dossier de I’enfant dont les droits sont
visés par la plainte, les détails de la plainte et les démarches faites en réponse a la plainte;

g) Exige que le fournisseur de services fasse des efforts raisonnables pour veiller a ce que toute
personne informée du résultat de I’examen comprenne ce résultat;

h) S’il est établi au cours de I'’examen que les droits d’un enfant qui recoit des soins ont été violés
en vertu de la Partie Il de la Loi, exige que le fournisseur de services établisse si des mesures
peuvent étre prises pour empécher que la méme violation se reproduise et mette en ceuvre ces
mesures.

{LSEJF alinéa 18(1)(a)} {Reégl. de I'Ont. 155/18, paragraphes 22(2)(3)}

10.7 Protocole de réglement des plaintes — Fournir un résumé écrit

Le titulaire de permis doit confirmer gu’il a en place une politique et un protocole écrits qui
comprennent la marche a suivre pour fournir un résumé écrit de la plainte aux personnes ci-
dessous, y compris les mesures prises en réponse a la plainte :

a) Al’agence de placement ou a la personne qui a placé I'enfant si la plainte est relative a de
prétendues violations des droits de I'enfant par un fournisseur de services fournissant des soins
en établissement a I'enfant (a moins que le fournisseur de services qui a préparé le document
soit I'agence de placement),

b) Au fournisseur de services fournissant des soins en établissement a I’enfant si la plainte est
relative a de prétendues violations des droits de I'enfant par une agence de placement, (a moins
que le fournisseur de services qui a préparé le document soit le fournisseur de services
fournissant des soins en établissement a I’enfant)

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 22(6)}
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10.8 Protocole de réglement des plaintes — Version a la disposition du public

Le titulaire de permis doit confirmer qu’une version du protocole écrit de réglement des plaintes est
préparée et prévoit les aspects du protocole écrit relatif a la présentation d’une plainte au sujet de
prétendues violations des droits d’un enfant dans un langage que peuvent comprendre les
personnes qui ont le droit de présenter ce type de plainte, et qu’une version est mise a la disposition
du public.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 22(5)}

10.9 Protocole de réglement des plaintes — Dé breffage obligatoire

Le titulaire de permis doit confirmer la marche a suivre pour procéder a un dé breffage a la suite de
la réception d’une plainte, conformément aux regles suivantes :

1. Un dé breffage doit étre effectué avec les personnes concernées par la plainte, en I'absence de
I’enfant.

2. Un deuxieme dé breffage doit avoir lieu avec I'’enfant qui a présenté la plainte ou qui est visé
par la plainte, en I'absence des personnes concernées par la plainte. Si I'enfant le demande, un
adulte que I'enfant a identifié¢ comme personne de soutien doit également assister au dé
breffage.

3. Un troisieme dé breffage doit étre offert aux enfants qui ont été témoins d’'un comportement a
I'origine d’une plainte et il doit avoir lieu si ces enfants souhaitent y participer.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphes 23.1(1)(2)(3)}

10.10 Protocole de réglement des plaintes — Dé breffage avec I’enfant

Le titulaire de permis confirme que le dé breffage avec I'enfant qui a présenté la plainte ou qui est
visé par la plainte et le dé breffage avec des enfants qui ont été témoins d’'un comportement a
I'origine d’une plainte, doivent :

1. Etre structurés de fagon a tenir compte des besoins psychologiques et affectifs de tout enfant
ainsi que de sa capacité cognitive,

2. Etre axés sur la compréhension des expériences de I’enfant a I'origine de la présentation de la
plainte ainsi que sur ce que peut faire le fournisseur de services pour répondre aux besoins de
I’enfant.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 23.1(4)}

10.11 Protocole de réglement des plaintes — Délais du dé breffage

Le titulaire de permis confirme que le dé breffage a la suite de la réception d’une plainte a lieu dans
les sept jours suivant I'examen de la plainte.

Le titulaire de permis confirme le protocole dans les circonstances qui ne permettent pas qu’un dé
breffage ait lieu dans les sept jours suivant I'examen de la plainte, y compris que le dé breffage a lieu
des que possible aprés le délai de sept jours et que les circonstances qui I'ont empéché d’avoir lieu
dans ce délai doivent étre consignées dans le dossier.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphes 23.1(5)(6)}

10.12 Protocole de réglement des plaintes — Analyse mensuelle
Le titulaire de permis confirme le protocole pour au plus tard le cinquieme jour de chaque mois :

1. Préparation, pour le mois précédent, d’'une analyse écrite de toutes les plaintes regues
conformément au protocole de réglement des plaintes, ainsi que les résultats de I’examen afin
de déterminer si des changements doivent étre apportés a la maniére dont un fournisseur de
services respecte les droits de I'enfant lorsqu’il fournit un service,

2. Transmission de I'analyse écrite a un directeur du ministere.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 23.2(2)}

10.13 Protocole de réglement des plaintes — Evaluation annuelle

Le titulaire de permis confirme le protocole pour entreprendre une évaluation écrite du protocole
écrit de reglement des plaintes, au moins une fois tous les 12 mois, afin d’évaluer :

a) L'efficacité du protocole écrit de réglement des plaintes,

b) Le besoin d’apporter des changements au protocole pour en améliorer I'efficacité.
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{Reégl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 23.2(1)}

11.1 Droit a la vie privée et a la possession d’effets personnels

Le titulaire de permis affirme que les pensionnaires ont un niveau raisonnable de vie privée et
jouissent, raisonnablement, de la possession de leurs effets personnels.

{LSEJF, partie Il, article 12(a)}

12.1 Education — Evaluation des besoins

Le titulaire de permis constate la maniére dont les besoins de I’enfant en matiere d’éducation sont
évalués et ensuite satisfaits.

{LSEJF, partie Il, article 13(2)(e)}

12.2 Education — Consultation obligatoire

Le titulaire de permis précise qu’au moins une fois par année, il consulte les entités suivantes afin de
recenser et d’utiliser toutes les ressources pédagogiques pertinentes qui sont a la disposition des
enfants recevant des soins en établissement en vertu du permis :

a) Les conseils scolaires du territoire ou des soins en établissement sont fournis en vertu du
permis;

b) Les entités ci-dessous qui font fonctionner une école dans le territoire ou des soins en
établissement sont fournis en vertu du permis :

i.  Toute bande ou tout conseil d’'une bande au sens de la Loi sur les Indiens (Canada).
ii.  La Couronne du chef du Canada.

iii.  Toute commission indienne de I'éducation au sens de la Loi sur I'’éducation qui est autorisée
par une entité visée a la disposition 1 ou 2.

{Regl. de I'Ont. 156/18, paragraphes 80.1(2)(3)}

12.3 Education — Renseignements fournis

Le titulaire de permis déclare qu’il fournit ce qui suit au parent, a I’'agence de placement ou a I'autre
personne qui place un enfant pour qu’il recoive des soins en établissement en vertu du permis,

1. Des renseignements concernant les ressources pédagogiques qu’il a recensées en application du
paragraphe (2) qui sont disponibles dans le territoire ol I’enfant recoit des soins en
établissement;

2. Le nom et les coordonnées d’une ou de plusieurs personnes responsables de la prestation de
soins en établissement a I'enfant et avec lesquelles les responsables de I'école ou de I'autre
programme d’éducation de I'’enfant peuvent communiquer au sujet de I’éducation de I'enfant
ou en cas de situations d’urgence pendant lesquelles le parent, I'agence de placement ou I'autre
personne qui place I'’enfant est indisponible.

Le titulaire de permis déclare qu’il fournit également les renseignements visés a I’alinéa 80.1 (4) b)
du Réglement de I’Ontario 156/18 aux responsables de I’école ou de I"autre programme d’éducation
de I’enfant.

{Régl. de I'Ont. 156/18, paragraphes 80.1(4)(5)}

12.4 Education — Informer de 'absence

Le titulaire de permis déclare que si I’enfant doit s’absenter de I'école ou de I'autre programme
d’éducation, le titulaire du permis donne un préavis a cet effet au parent, a 'agence de placement
ou a l'autre personne qui a placé I'enfant et lui donne les raisons de cette absence.

Si le titulaire de permis n’est pas en mesure de donner un préavis de I'absence de I'enfant et des
raisons de cette absence au parent, a I'agence de placement ou a I'autre personne qui a placé
I’enfant, il I'avise de I'absence et lui donne les raisons de cette absence dans les 24 heures apres le
moment ou il en a pris connaissance.

Le titulaire de permis précise que cet avis d’absence au parent, a I'agence de placement ou a l'autre
personne qui a placé I'’enfant est consigné dans le dossier de cas.

{Regl. de I'Ont. 156/18, paragraphes 80.1(6)(7)(8)}

12.5 Education — Espace fourni pour étudier

Le titulaire de permis décrit la maniére dont il fournit un espace ou des espaces physiques pour
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permettre a chaque enfant d’étudier, notamment faire ses devoirs et autres travaux scolaires, qui
est ou sont adaptés aux besoins particuliers de chaque enfant et conviennent a son age et a son
degré de maturité.

{Régl. de I'Ont. 156/18, paragraphe 80.1(1)}

12.6 Droit a un enseignement et a des activités liées aux croyances et a I'identité communautaire
et culturelle

En entrevue, le titulaire de permis décrit le protocole suivi lorsqu’un pensionnaire demande de
recevoir un enseignement et participer a des activités de son choix liés a ses croyances et a son
identité communautaire et culturelle, sous réserve de 'article 14.

{LSEJF, partie Il, article 12(b)}

12.7 Participation des parents — Education
Le titulaire de permis a des modalités sur la participation d’un parent, qui a le droit de :

a) Diriger I'’éducation de I'enfant et I'enseignement qui lui est dispensé dans le respect des
croyances de I'enfant et de son identité communautaire et culturelle.

b) Consentir au nom d’un enfant qui en est incapable a I’égard d’un traitement, s’il est le
mandataire spécial de I'’enfant conformément a I'article 20 de la Loi de 1996 sur le
consentement aux soins de santé.

{LSEJF partie Il, article 14(a)(b)}

13.1 Plan d’intervention en cas d’incendie et d’urgence

Le titulaire de permis affirme avoir établi un protocole pour les situations ou il faut évacuer
I’établissement en raison d’un incendie ou d’une autre situation d’urgence et que tous les membres
du personnel sont informés de la marche a suivre en cas d’activation d’un avertisseur d’incendie ou
de découverte d’un incendie, notamment de leurs réles et responsabilités.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 111(1)(c)} {Regl. de I'Ont. 156/18, article 112(3)(c)}

13.2 Protocole a suivre en cas d’incendie et d’urgence — Examen

Le titulaire de permis affirme que le protocole a suivre en cas d’incendie et d’urgence est examiné
aussi souvent que nécessaire pour assurer la sécurité du personnel et des pensionnaires et a tout le
moins une fois tous les 12 mois; et en fonction de tout changement concernant la nature de
I’établissement résidentiel ou les pensionnaires a qui des soins en établissement sont fournis.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 111(3)(a)(b)}

13.3 Formation sur l'utilisation d’un extincteur d’incendie

Le titulaire de permis affirme que chaque membre du personnel recoit une formation sur
I'utilisation appropriée d’un extincteur d’incendie et qu’un dossier de chaque séance de formation
est tenu.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 99}

14.1 Isolement géographique et culturel

Le titulaire de permis affirme qu’il tient compte des besoins particuliers des pensionnaires isolés en
raison de la langue, de la culture ou de I'éloignement du domicile.

{Politique sur I'isolement culturel et géographique (1995)}

14.2 Compétences culturelles — Examen de la description du programme dés I'orientation et
annuellement

Le titulaire de permis affirme que chaque employé de |'établissement examine la description du
programme relative aux compétences culturelles et les lignes directrices et modalités liées aux
droits de I'enfance dans les 30 jours du début de I'’emploi et au moins une fois par an par la suite.

{Politique sur les compétences culturelles (2008-2)}

15.1 Médecin/IA(catégorie supérieure) — Services fournis

Le titulaire de permis affirme que les services d’'un médecin ou d’un infirmier autorisé de la
catégorie supérieure sont fournis a chaque enfant a intervalles réguliers et aussi souvent que
nécessaire.

{Régl. de I'Ont. 156/18, article 104(1)}
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15.2 Evaluations médicales annuelles

Le titulaire de permis indique que les pensionnaires ont acces aux programmes de santé
communautaires. Le titulaire de permis précise que les pensionnaires recoivent |'évaluation, au
moins une fois tous les 13 mois, de leur état de santé général, de leur vision, de leur ouie et de leur
santé buccale.

{Regl. de I'Ont. 156/18, sous-alinéas 82(1)(g)(i)(iv)}

15.3 Médecin/IA(catégorie supérieure) — Procédures recommandées

Le titulaire de permis affirme qu’il suit la procédure recommandée par un médecin, un infirmier
autorisé de la catégorie supérieure ou un dentiste pour la prévention et le contrdle de la maladie.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 82(1)(g)(vi)}

15.4 Examen médical et dentaire a I’admission

Le titulaire de permis affirme qu’il veille a ce qu’un pensionnaire recoive un examen médical général
par un médecin ou un infirmier autorisé de la catégorie supérieure dans les 30 jours précédant son
admission ou dans les 72 heures suivant son admission, et a ce qu’un pensionnaire regoive un
examen dentaire par un dentiste dans les six mois précédant son admission a I'établissement ou
dans les 90 jours suivant son admission.

De plus, a I'admission d’un pensionnaire, s’il existe des indices particuliers suggérant que le
pensionnaire aurait besoin d’'un examen ou d’un traitement médical urgent, le titulaire de permis
prendra immédiatement des dispositions pour I'examen ou le traitement.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 89

(1)(a)(2)(a)(3)(a)}

15.5 Consignation des circonstances du retard

Le titulaire de permis affirme que s’il est impossible pour le pensionnaire dans les circonstances de
subir un examen ou un traitement médical ou un examen dentaire dans les délais prescrits, le
titulaire de permis consignera dans le dossier de cas du pensionnaire les circonstances donnant lieu
au retard et prendra des dispositions pour I'examen ou le traitement dans les plus brefs délais.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
89(1)(b)(2)(b)3(b)}

15.6 Administration, entreposage et élimination sécuritaires des médicaments — Examen des
politiques et protocoles dés I’orientation et annuellement

Le titulaire de permis affirme que les politiques et protocoles régissant I'administration,
I’entreposage et I'élimination sécuritaires des médicaments sont examinés avec le personnel au
moment de I'embauche et au moins une fois par an par la suite.

{Politique sur I'administration, I’entreposage et I'élimination sécuritaires des médicaments (2011-
1)1a}

15.7 Communication d’information sur les médicaments — Examen dés l'orientation et
annuellement

Le titulaire de permis affirme que les politiques et les protocoles régissant la communication
d’information sur les médicaments sont examinés avec le personnel au moment de I'embauche et
au moins une fois par an par la suite.

{Politique sur la communication d’information sur les médicaments (2011 -2)1a}

16.1 Isolement d’une personne qui souffre d’'une maladie contagieuse

Le titulaire de permis affirme qu’il y a des modalités en place pour assurer I'isolement d’enfants
souffrant d’'une maladie contagieuse des autres pensionnaires qui n’en sont pas atteints si
I'isolement de I'enfant est jugé nécessaire par un médecin ou un infirmier autorisé de la catégorie
supérieure.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 107}

17.1 Trousse de premiers soins

Le titulaire de permis affirme que :(a) L’établissement est équipé d’une trousse et d’'un manuel de
premiers soins et tous deux sont gardés dans un lieu accessible au personnel;(b) Le personnel est
informé du lieu ol se trouvent la trousse et le manuel de premiers soins.

{Reégl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
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103(a)(b)}

18.1 Médicaments dans des contenants sous clé

Le titulaire de permis affirme que :(a) Tous les médicaments qui se trouvent au foyer sont gardés
dans un contenant fermé a clé;(2) Le titulaire de permis prévoit, dans le foyer pour enfants, un
espace de rangement qui peut étre fermé a clé et ou sont rangés les médicaments que les
pensionnaires prennent eux-mémes.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article
105(1)(a)(2)}

18.2 Accés aux médicaments par les personnes autorisées seulement

Le titulaire de permis affirme que seules les personnes qu’il autorise ont acces aux médicaments et
aux dossiers.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 105

(1)(b)}

18.3 Médicaments et dossiers

Le titulaire de permis affirme que tous les médicaments sur ordonnance sont administrés a un
pensionnaire seulement sous la surveillance générale du personnel et seulement lorsqu’ils sont
prescrits par un médecin ou une infirmiere autorisée de la catégorie supérieure.

Un dossier est tenu de tous les médicaments administrés a un pensionnaire ou qu’un pensionnaire
prend, avec les renseignements suivants :

1) Le médicament administré;
2) La durée de prise du médicament prescrit sur ordonnance, s’il y a lieu;

3) Le moment ou chaque dose du médicament doit étre administrée au pensionnaire
conformément a I'ordonnance, s’il y en a une;

4) Le moment ol chaque dose du médicament est effectivement administrée au pensionnaire.

Le titulaire de permis affirme également que le médecin ou l'infirmier autorisé de la catégorie
supérieure a acces au dossier.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 106

(1)(@)(c)(2)}

19.1 Communications écrites — Permission d’en envoyer et d’en recevoir

Le titulaire de permis affirme que les pensionnaires peuvent envoyer et recevoir de la
correspondance personnelle.

{LSEJF, partie Il, article 10(1)(c)}

19.2 Communications écrites — Examen, lecture et retenue

Le titulaire de permis affirme qu’il peut arriver qu’il examine ou lise les communications écrites d’un
enfant en présence de I'enfant s’il a des motifs raisonnables de croire que le contenu de ces
communications peut causer des maux physiques ou affectifs a I'enfant.

{LSEJF, partie Il, article 10(3)(b)}

19.3 Communications écrites — Non censurée ou retenue

Le titulaire de permis affirme que les communications écrites ne doivent étre ni censurées ni
retenues de I'enfant, mais les articles interdit par le fournisseur de services peuvent étre enlevés de
la communication écrite et les articles ne pas étre remis a I'enfant.

{LSEJF, partie Il, article 10(3)(d)} {Reégl. de I'Ont. 156/18, article 93(1)(l)}

19.4 Communications écrites — Non-examen et non-lecture

Le titulaire de permis affirme ne pas examiner ni lire les communications écrites des correspondants
suivants des enfants :

i. Son avocat;
ii.  Une autre personne le représentant;
iii. L'ombudsman nommé en vertu de la Loi sur 'ombudsman et les membres de son personnel;

iv.  Un député a I’Assemblée législative de I'Ontario ou au Parlement du Canada.
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{LSEJF, partie I, article 10(3)(c)}

19.5 Communications écrites — Consignation des raisons d’ouverture

Le titulaire de permis affirme consigner dans le dossier de I’'enfant si les communications écrites de
I’enfant sont lues, examinées ou censurées et les raisons pour avoir lu, examiné ou censuré les
communications écrites de I'enfant.

Toute situation ou des articles sont retirés des communications écrites d’un enfant ainsi que les
motifs connexes.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 93(1)(l)}

20.1 Politiques et modalités sur les mesures disciplinaires

Le titulaire de permis affirme que des politiques et protocoles écrits sont en place sur les méthodes
de discipline et d’intervention permises et interdites dans I’établissement.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 82(1)(f)}

20.2 Chatiments corporels

La politique sur les chatiments corporels décrite par le titulaire de permis respecte les exigences
énoncées dans la Loi et ses réglements d’application. Aucun fournisseur de services ne doit infliger
ni permettre que soit infligé un chatiment corporel a un enfant lors de la prestation d’un service a
I'enfant.

{LSEJF, partie Il, article 4}

20.3 Locaux fermés a clé

Le titulaire de permis affirme que des locaux fermés a clé ne servent jamais dans la fourniture de
services a un enfant, sauf dans la mesure autorisée aux termes de la partie VII.

{LSEJF, partie Il, article 5}

20.4 Mesures disciplinaires interdites

Le titulaire de permis affirme ne pas permettre le recours a des mesures séveres ou dégradantes
pour humilier un pensionnaire ou miner son respect de soi ou a la privation de biens de premiere
nécessité, dont la nourriture, I’abri, I’'habillement ou la literie.

Le titulaire de permis affirme que les employés et les pensionnaires de chaque foyer qu’il fait
fonctionner sont informés du type de comportement, de la part d’un pensionnaire, qui pourrait
donner lieu a des mesures disciplinaires.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 109(1)(a)(b)(2)}

20.5 Surveillance des mesures disciplinaires

Le titulaire de permis affirme que lui-méme ou la personne qu’il désigne est informé de
I’administration d’'une mesure de discipline ou de l'intervention ayant pour but d’éliminer un
comportement chez un enfant.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 109(3)(b)}

21.1 Armes a feu — Interdiction

Le titulaire de permis affirme veiller a ce que les armes a feu ne soient pas permises dans les locaux
du foyer, sauf dans les cas ou un agent de la paix autorisé a porter une arme a feu dans I'exercice de
ses fonctions se trouve dans les locaux du foyer pour répondre a une urgence.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 114}

22.1 Déces d’un pensionnaire

Le titulaire de permis affirme que lorsqu’un enfant recevant des soins décede, il en informe le
coroner (si le coroner est le médecin traitant, un autre coroner doit en étre informé).

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 140 (1)}

23.1 Protection de I’enfance

Le titulaire de permis affirme que des protocoles sont en place avec les sociétés de I'aide a I'enfance
locales pour signaler des allégations relatives a la protection dans les foyers pour enfants et faire
enquéte sur ces allégations.

{Politique sur les protocoles locaux}
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24.1 Conservation des dossiers

Le titulaire de permis conserve le dossier de cas écrit du pensionnaire pendant au moins 20 ans
apres la derniere modification qui y est apportée ou, le cas échéant, pendant au moins cing ans
apres le déces du pensionnaire.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 93(2)}

25.1 Incident grave — Criteres et délais de signalement

Le titulaire de permis confirme que tous les incidents graves doivent étre signalés dans un délai de
24 heures et qu'ils peuvent comprendre les incidents suivants :

1. Déces

Blessure grave

Maladie grave

Action individuelle grave
Intervention restrictive

Abus ou mauvais traitements

Erreur ou omission

© N o U B W N

Plainte grave
9. Perturbation, interruption de service, situation d'urgence ou sinistre

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 84(1)} {Politique - Lignes directrices du signalement d'incident grave,
2019}

25.2 Incident grave — Critéres et délais de signalement d’incidents aggravés

Le titulaire de permis connait les criteres relatifs aux incidents graves de niveau 1 et sait que les
incidents graves de niveau 1 doivent étre signalés au ministére dans un délai d'une heure.

{Politique - Lignes directrices du signalement d'incident grave, 2019}

25.3 Incident grave — Absence d’un pensionnaire — Personnes a informer

Le titulaire de permis qui fait fonctionner un foyer pour enfants signale immédiatement a I'une des
personnes visées au paragraphe (3) I'un des événements suivants concernant un pensionnaire :

1. Un pensionnaire s’absente du foyer sans permission pendant 24 heures ou plus.

2. Un pensionnaire s’absente du foyer sans permission pendant moins de 24 heures et le titulaire
de permis juge que cette absence est une question grave.

Les personnes mentionnées aux paragraphes (1) et (2) sont les suivantes :
1. Un parent du pensionnaire.

2. Sile pensionnaire a été placé par une personne qui a aussi participé a I’élaboration du
programme de soins du pensionnaire, cette personne.

3. Lasociété qui a placé le pensionnaire, si le pensionnaire a été placé par une société.
4. Le directeur, sauf dans le cas d’un événement visé a I'alinéa 1 ou 2 du paragraphe (2).

5. Seulement dans le cas d’un événement visé a I'alinéa 1 ou 2 du paragraphe (2), le corps de
police compétent dans le territoire ou est situé le foyer.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 84(2)(3)}

26.1 Vérification des antécédents judiciaires

Le titulaire de permis affirme avoir élaboré et mis en ceuvre la nouvelle politique sur la vérification
des dossiers de police qui s’applique a tous les membres du personnel, aux bénévoles, aux membres
du conseil et aux étudiants en contact direct avec des enfants et des jeunes.

{Politique sur la vérification des dossiers de police (2008-3) 1- (A)}

{Politique sur la vérification des dossiers de police (2012}

27.1 Contention physique — Régles régissant le recours a la contention physique

Le titulaire de permis affirme ne pas avoir recours a la contention physique d’un pensionnaire, sauf
dans des circonstances ou :
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1. Il existe un risque imminent que :
i. I'enfant s’inflige un préjudice corporel ou s’en inflige davantage, ou encore en inflige a autrui.

{Reégl. de I'Ont. 155/18, article 10(1) disposition 1(i)}

27.2 Contention physique — Non utilisée en guise de chatiment ou par commodité

Le titulaire de permis affirme qu’il n’y aura pas de recours a la contention physique d’un enfant en
guise de chatiment, ou par commodité pour le fournisseur de services ou la personne autorisée par
le titulaire de permis a avoir recours a la contention physique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 10(2)}

27.3 Contention physique — Pertinence

Le titulaire de permis affirme que le recours a la contention physique d’un pensionnaire n’est permis
que s’il est établi qu’une intervention moins contraignante serait inefficace pour prévenir, réduire
ou éliminer un risque faisant I'objet de I'alinéa 1.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 10(1), disposition 3}

27.4 Contention physique — Formation du personnel

Le titulaire de permis affirme que la personne qui utilisera la contention physique a réussi la
formation obligatoire aux termes de I'article 16, y compris la formation sur la méthode particuliere
de contention a servir et qui est approuvée par le ministre.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 10(1), disposition 4} {Regl. de I'Ont. 155/18 article 16(3), disposition
1}

27.5 Contention physique — Formation — Cours d’appoint

Le titulaire de permis affirme que toutes les personnes fournissant des soins directs aux
pensionnaires et lui-méme, s’il y a lieu, ont terminé avec succes tous les cours d’appoint qu’exige le
programme.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 16(3), disposition 2}

27.6 Contention physique — Instruction

Le titulaire de permis affirme que tout le personnel du programme fournissant des soins directs aux
pensionnaires y compris le titulaire de permis, le cas échéant, a regu une instruction conforme au
réglement concernant :

e Les dispositions de la Loi et du Reglement concernant la contention physique des pensionnaires
dans un établissement.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 16(4)}

27.7 Contention physique - Instruction — Politiques du ministéere

Le titulaire de permis affirme que tout le personnel du programme fournissant des soins directs aux
pensionnaires y compris le titulaire de permis, le cas échéant, a regu une instruction conforme au
réglement concernant :

e Les politiques établies par le ministére concernant la contention physique des pensionnaires
d’un établissement.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 16(4)}

27.8 Contention physique — Instruction — Politiques de I’établissement

Le titulaire de permis affirme que tout le personnel du programme fournissant des soins directs aux
pensionnaires y compris le titulaire de permis, le cas échéant, a recu une instruction conforme au
réglement concernant :

e Les politiques de I'établissement concernant la contention physique de ses pensionnaires.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 16(4)}

27.9 Contention physique — Instruction — Délai de 30 jours

Le titulaire de permis affirme que tout le personnel du programme fournissant des soins directs aux
pensionnaires y compris le titulaire de permis, le cas échéant, a recu une instruction conforme au
réglement dans les 30 jours suivant le début de 'emploi de la personne dans I'établissement.

{Régl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
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en conseil, article 18}

27.10 Contention physique — Consignation des évaluations du personnel

Le fournisseur de services affirme qu’il veillera a ce que la personne, chaque fois qu’elle est tenue de
remplir une exigence en matiere d’instruction en application de I’article 16, 17 ou 18 et au moins
une fois par an, soit évaluée immédiatement aprées avoir rempli cette exigence afin d’établir sa
compréhension des cours suivis et sa capacité a les appliquer.

L’évaluation sera consignée dans le dossier du membre du personnel.

{Regl. de I’'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant- gouverneur
en conseil, article 20(2)(4)}

27.11 Contentions physiques — Employé en poste

Le titulaire de permis indique qu’il y a en tout temps au moins un employé du programme en poste
qui a suivi la formation et les cours exigés sur la contention physique en application de I'article 16 du
Réglement de I’Ontario 155/18.

{Regl. de I'Ont. 156/18, paragraphe 98(3.1)}

27.12 Contentions physiques — Dé breffage dans les 48 heures

Le titulaire de permis affirme qu’un dé breffage tel que celui faisant I'objet des alinéas 1 a 3 est
tenu:

e Dans les 48 heures suivant le recours a la contention physique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 12 disposition 5}

27.13 Contentions physiques — Consignation des raisons du retard du dé breffage

Le titulaire de permis déclare que si les circonstances ne permettent pas qu’un dé breffage ait lieu
dans les 48 heures qui suivent |'utilisation de la contention physique, le dé breffage doit avoir lieu
dés que possible aprés I'expiration du délai de 48 heures, et les circonstances qui 'ont empéché
d’avoir lieu dans ce délai doivent étre consignées dans le dossier.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 12, disposition 6}

27.14 Contentions physiques — Personnes concernées par le dé breffage

Le titulaire de permis affirme qu’en cas de recours a la contention physique d’un enfant, un dé
breffage a été tenu conformément aux regles suivantes :

1. Un dé breffage doit avoir lieu avec les personnes qui ont participé a I'utilisation de la contention
physique, auquel aucun enfant ne participe.

2. Un deuxieme dé breffage doit avoir lieu avec les personnes mentionnées a I'alinéa 1 et I’enfant
sur qui la contention physique a été utilisée.

3. Un troisieme dé breffage doit étre offert aux enfants qui ont été témoins de I'utilisation de la
contention physique et doit avoir lieu si les enfants concernés souhaitent y participer.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 12, alinéas 1 a 3}

27.15 Contentions physiques — Prise en compte des besoins lors du dé breffage

Le titulaire de permis décrit la maniére dont les dé breffages doivent étre structurés de facon a tenir
compte des besoins psychologiques et affectifs de tout pensionnaire ainsi que de sa capacité
cognitive.

Le titulaire de permis déclare que pendant le dé breffages, le fournisseur de services veille a ce que,

i.  Lesraisons pour lesquelles la contention physique a été utilisée sur I'enfant lui soient
expliquées,

ii. L'enfant comprenne ces raisons,

iii. Il soit demandé a I'enfant s’il peut avoir besoin de services ou de soutien en raison de
I'utilisation d’une contention physique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphes 12(4)(4.1)}

27.16 Contentions physiques — Consignation du dé breffage

Le titulaire de permis précise qu’il prépare un dossier écrit présentant les renseignements rapportés
par 'enfant a 'occasion du dé breffage a la suite de I'utilisation d’une contention physique.
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Le dossier comprend des renseignements sur les services et les soutiens dont I'enfant peut avoir et il
est conservé dans le dossier de I’enfant.

{Reégl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 12(2)}

27.17 Contention physique — Analyse mensuelle

Le fournisseur de services affirme que chaque mois, une analyse écrite de chaque cas de recours a la
contention physique est préparée afin de s’assurer que la contention physique a été utilisée
conformément au présent Reglement.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 15(2)(4)}

27.18 Contention physique — Evaluation annuelle

Le titulaire de permis affirme qu’au moins une fois par année civile, une évaluation écrite est
effectuée en ce qui concerne :

a. L'efficacité de la politique qu’exige le paragraphe 11 (1);

b. La nécessité de modifier ou d’améliorer les politiques, notamment afin de réduire au minimum
le recours a la contention physique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 15(6)(a)(b)}

28.1 Alimentation et nutrition — Renseignements généraux
D’apres les entrevues avec le titulaire de permis, la politique a été mise en ceuvre.

e Enentrevue, le titulaire de permis décrit toute consultation pour I’élaboration de menus, p. ex.,
avec un médecin, un infirmer autorisé de la catégorie supérieure ou un diététiste.

{Politique sur les aliments et la nutrition (2008-1a) Généralités}

28.2 Alimentation et nutrition — Conseils liés aux soins médicaux et aux comportements

En entrevue, le titulaire de permis décrit la maniere d’obtenir des conseils médicaux et des conseils
liés au comportement et précise la formation du personnel associée aux allergies et aux troubles de
I’alimentation.

{Politique sur les aliments et la nutrition (2008-1a) Conseils liés aux soins médicaux et aux
comportements}

28.3 Alimentation et nutrition — Diversité culturelle

En entrevue, le titulaire de permis affirme que I'établissement soutient et favorise la préparation de
menus représentatifs de la diversité culturelle.

{Politique sur les aliments et la nutrition (2008-1a) Diversité culturelle}

28.4 Alimentation et nutrition — Repas équilibrés et régimes spéciaux

Le titulaire de permis affirme que les pensionnaires recoivent des repas équilibrés et des collations
nutritives pour la croissance physique dans le respect des préférences alimentaires, de la culture,
des traditions et des croyances des pensionnaires.

Des aliments spéciaux sont fournis a un pensionnaire si son médecin ou infirmier autorisé de la
catégorie supérieure le recommande.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 102
(a)(b)} {LSEJF, partie Il, article 13 (2)(b)}

28.5 Acces aux installations alimentaires et a la cuisine non interdite

Le titulaire de permis affirme que I'acces raisonnable d’un pensionnaire aux installations
alimentaires et a la cuisine n’est pas limité aux heures de repas et de collations, sauf s’il est
expressément prévu dans son programme de soins.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 102(c)}

29.1 Désescalade sous clé — Examen des politiques et protocoles dés I'orientation et annuellement
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis affirme que chaque employé ayant un role dans l'utilisation d’'une piece de
désescalade examine les politiques et protocoles régissant la désescalade sous clé lors de son
orientation initiale et au moins une fois par an par la suite.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 87(2)}
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29.2 Désescalade sous clé — Critéres
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis affirme qu’un enfant peut étre placé dans une piece de désescalade sous clé
uniquement si la conduite de I’enfant indique qu’il est susceptible, dans I'avenir immédiat,
d’endommager sérieusement des biens ou d’infliger a une autre personne des Iésions corporelles
graves, et aucune autre méthode moins restrictive de contrainte n’est possible.

{LSEJF, partie Il, article 174(3)(a)(b)}

29.3 Désescalade sous clé — Observation continue
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis affirme qu’un enfant placé dans une piece de désescalade sous clé est
constamment surveillé par une personne responsable.

{LSEJF partie VIl article 174(5)}

29.4 Désescalade sous clé — Limite d’'une heure
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis affirme qu’un enfant placé dans une piéece de désescalade sous clé sera libéré
dans I'heure, sauf si le responsable des locaux approuve par écrit son maintien dans cette piece et
consigne les raisons justifiant le non-recours a une méthode de contrainte moins restrictive.

{LSEJF partie VIl article 174(4)}

29.5 Désescalade sous clé — Examen apreés une heure
Remarque : La piece ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis affirme que lorsqu’un enfant est placé dans une piece de désescalade sous clé
pendant plus d’'une heure, le responsable des locaux examine le placement de I'enfant aux
intervalles prescrits.

{LSEJF partie VIl article 174(6)}

29.6 Désescalade sous clé — Fréquence des examens — Enfant de moins de 16 ans
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis affirme que lorsqu’un enfant 4gé de moins de 16 ans est placé dans une piéece
de désescalade sous clé pendant plus d’une heure, le responsable des locaux ou se trouve la piéce
examine, a la fin de la premiére heure et au moins toutes les 30 minutes par la suite, la nécessité de
prolonger son placement dans la piéce.

{LSEJF, partie VIl article 174(6)} {Régl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la
compétence du lieutenant-gouverneur en conseil, article 86(1), disposition 1}

29.7 Désescalade sous clé — Libération de la piece
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis affirme qu’un enfant placé dans une piece de désescalade sous clé est libéré
aussitot que le responsable est convaincu qu’il ne risque plus vraisemblablement, dans I’avenir
immédiat, d’endommager sérieusement des biens ou d’infliger a une personne des Iésions
corporelles graves.

{LSEJF partie VIl article 174(7)}

29.8 Désescalade sous clé — Maximum pour un enfant de moins de 16 ans
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis affirme qu’un enfant de moins de 16 ans n’a pas été gardé dans une piéce de
désescalade sous clé pendant une ou des périodes dépassant en tout soit huit heures au cours d’une
période donnée de 24 heures, soit 24 heures au cours d’'une semaine donnée.

{LSEJF partie VIl article 174(8)}

29.9 Désescalade sous clé — Retrait d’objets dangereux
Remarque : La piéce ne peut étre utilisée qu’avec I'approbation du directeur.

Le titulaire de permis confirme qu’avant tout placement dans une piece de désescalade sous clé,
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tout objet potentiellement dangereux est retiré.

{Reégl. de I'Ont. 155/18 article 85(1), diposition 5}

29.10 Désescalade sous clé — Piece autre qu’une chambre a coucher

Le titulaire de permis affirme que la pieéce de désescalade sous clé ne sert pas de chambre a
coucher.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 85(1) disposition 1}

30.1 Services aux enfants

Le titulaire de permis affirme que des efforts raisonnables sont déployés pour déterminer s’il existe
des services, programmes ou activités liés a la race, ascendance, lieu d’origine, couleur, origine
ethnique, citoyenneté, diversité familiale, déficience, credo, sexe, orientation sexuelle, identité de
genre, expression de genre ou besoins culturels ou linguistiques de I’enfant, ou aux différences
régionales possiblement pertinentes a I'enfant.

Si un service, programme ou activité de ce genre est offert et est susceptible d’aider I'’enfant, ils
demandent a I'’enfant s’il désire recevoir le service ou participer au programme ou a |'activité, et, si
c’est le cas, prennent les dispositions nécessaires pour que I'enfant recgoive le service ou participe au
programme ou a |'activité en plus de continuer a recevoir le service du fournisseur de services.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 8(1)(a)(b)(2)(a)(b)(i)(ii)}

30.2 Services aux enfants PNIM

Le titulaire de permis affirme qu’outre les caractéristiques identitaires et les différences régionales,
pour les enfants des Premieres Nations, Inuit ou Métis et leurs familles, il tient compte des cultures,
héritages, traditions, liens communautaires et concept de la famille élargie de I'enfant. On pose des
questions a I'enfant et a ses parents, on les informe de I'obligation du titulaire de permis de tenir
compte de ces caractéristiques identitaires et on les informe qu’ils peuvent fournir de I'information
supplémentaire.

{Regl. de I'Ont. 156/18, articles 3(2) et 4(3)(5)(b)(d)}

30.3 Services aux enfants — Obligation d’informer les enfants et les parents

Le titulaire de permis affirme gu’il informe I'enfant et ses parents au sujet de I'obligation du titulaire
de permis de tenir compte des caractéristiques identitaires de I'enfant et des différences régionales.

Cette information est transmise a I'admission, dans le cadre de la prise de décision concernant le
fournisseur de services de I’enfant, si la décision a un impact important sur les intéréts de I'enfant,
et lorsque le fournisseur de services prend connaissance de nouvelles informations suggérant que
I’enfant a une caractéristique identitaire jusque-la inconnue du fournisseur de services ou qu’il y a
un changement a une caractéristique identitaire de I’enfant.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 4 (1)(a)(b)(c)(2) dispositions 1, 2 et 3 (4)(b) (5)(a)(i)(ii)}

30.4 Services aux enfants — Personne-ressource du parent

Le titulaire de permis affirme qu’en ce qui concerne les caractéristiques identitaires et les
différences régionales de I’enfant, il demande aux parents de fournir au fournisseur de services
toute information a prendre en considération, s’il y a lieu, lors de la prise de décision et la fagon
dont I'information est prise en considération.

Le parent a la possibilité de nommer une personne-ressource.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 4(5)(f)(i)(ii)(iii)(iv)}

30.5 Services aux enfants PNIM — Personne-ressource du parent

Pour les enfants des Premieres Nations, Inuit ou Métis, on demande a I'individu de préciser
I'information, s’il y a lieu, que le fournisseur de services tient compte concernant les cultures,
héritages, traditions, liens communautaires et concept de la famille élargie de I’enfant, relativement
a toute prestation de services a I'égard de I'enfant et de la famille de I’enfant et la fagon dont
I'information est prise en considération.

Le parent a la possibilité de nommer une personne-ressource.

{Reégl. de I'Ont. 156/18, article 4(5)(f)(i)(ii)(iii)(iv)}
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30.6 Efforts pour obtenir de I'information

Le titulaire de permis affirme que, lorsque I'’enfant est incapable de s’exprimer et qu’il n’y a ni pére
ni mére, gu’il existe de I'information sur ses caractéristiques identitaires et ses différences
régionales ou non, le titulaire de permis fait des efforts raisonnables pour déterminer si
I'information se trouve aux endroits suivants :

e Dans le dossier de cas;
e Le cas échéant, dans le dossier d’un autre fournisseur de services qui a transféré I'enfant;

e Ou—un parent, un frere ou une sceur de I’enfant avec lequel il est possible de communiquer en
faisant des efforts raisonnables, qui est au courant du placement de I’enfant et dont il est
raisonnable de penser qu’il connait I'information recherchée.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 4(6)(a)(b)(c)(7)(a)(b)}

30.7 Personne-ressource

Le titulaire de permis affirme qu’il offre une personne-ressource bénévole a I'’enfant, dont le réle
consiste a aider le fournisseur de services a prendre en considération une ou plusieurs
caractéristiques identitaires ou différences régionales de I’enfant dans sa prise de décision qui aura
ou pourrait avoir un impact important sur les intéréts de I’'enfant, et, dans le cas d’'un enfant des
Premiéres Nations, Inuit ou Métis, d’aider le fournisseur de services a prendre en considération les
cultures, héritages, traditions, liens communautaires et concept de la famille élargie de I’enfant,
relativement a toute prestation de services a I'égard de I'enfant et de la famille de I’enfant.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 4(5)(e)} {Regl. de I'Ont. 156/18, article 5(1)(a)(b)}

30.8 Personne-ressource — Prise de contact

Le titulaire de permis affirme que, le plus t6t que possible, on communique avec la personne-
ressource pour I'informer des décisions raisonnablement prévisibles, le cas échéant, du fournisseur
de services, relativement a I'impact réel ou potentiel sur les intéréts de I'enfant.

Le titulaire de permis recoit également toute information que la personne-ressource souhaite
communiquer et est disponible au moment ou la personne- ressource communique avec le
fournisseur de services.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 5(2), dispositions 1,2 et 3}

30.9 Personne-ressource — Communications

Le titulaire de permis affirme que, si I’enfant ou les parents indiquent par la suite qu’ils ne
souhaitent plus utiliser la personne- ressource ou si la personne-ressource refuse ce role ou de
continuer d’agir a ce titre, le fournisseur de services cesse de communiquer avec la personne-
ressource et demande a I’enfant ou les parents s’ils désirent nommer une autre personne-ressource.

Le titulaire de permis détermine les heures, les dates et les moyens de communication avec une
personne-ressource, selon le cas.

{Regl. de I'Ont. 156/18, article 5(3)(4)}

30.10 Formation sur les caractéristiques identitaires, différences régionales et enfants PNIM

Le titulaire de permis affirme qu’une formation est fournie a tout personnel participant a la prise de
décisions susceptibles d’avoir un impact important sur les intéréts de I'enfant et qui fournit des
services aux enfants PNIM sur des questions liées aux caractéristiques identitaires, aux différences
régionales et aux cultures, héritages, traditions et liens communautaires et au concept de la famille
élargie.

{Regl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 7(1)
dispositions 1 et 2}

30.11 Formation apreés huit mois

Le titulaire de permis affirme que le personnel n’ayant pas encore recu de formation conformément
aux {Regl. de I'Ont. 156/18 :

Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 7(1)(2) recoit la formation au
cours des huit mois apres avoir commencé a prendre des décisions qui sont susceptibles d’avoir un
impact important sur les intéréts de I'enfant, ou au cours des huit mois apres le début de sa
participation a la prestation des services décrits.

{Reégl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la compétence du ministre, article 7(3)}
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30.12 Enfants PNIM — Services complémentaires

Le titulaire de permis affirme que pour les enfants des Premiéres Nations, Inuit ou Métis, des efforts
raisonnables sont déployés pour déterminer s’il existe des services, programmes ou activités qui
compléetent et appuient les objectifs des services fournis ou qui contribuent aux buts énoncés a
I'alinéa 6 du paragraphe 1 (2) de la Loi, offerts ou recommandés par ce qui suit :

a. Une des bandes ou communautés Premiéres Nations, Inuit ou Métis de I’enfant; ou

b. Sil’enfant ne fait pas partie d’'une bande ou d’'une communauté Premieres Nations, Inuit ou
Meétis, un organisme étroitement lié aux cultures, héritages et traditions de I'enfant. S’il existe
de tels services, il demande a I’enfant s’il désire y participer et facilite sa participation.

{LSEJF, article 1(2) disposition6} {Régl. de I'Ont. 156/18 : Questions générales relevant de la
compétence du ministre, article 6}

31.1 Moyens mécaniques de contention

Le titulaire de permis déclare qu’il peut utiliser une contention mécanique ou en autoriser
I'utilisation sur un enfant si,

1. L'utilisation de la contention est autorisée

a) Soit dans le cadre d’un plan de traitement auquel I'enfant, ou son mandataire spécial, a
consenti conformément a la Loi de 1996 sur le consentement aux soins de santé,

b) Soit dans le cadre d’un plan d’utilisation d’un appareil d’aide personnelle auquel I'enfant, ou
son mandataire spécial, a consenti;

2. Le plan de traitement ou le plan d’utilisation d’un appareil d’aide personnelle,

a) Comprend le contenu décrit dans le paragraphe 4.1 ou 4.2, selon le cas, du Réglement de
I’Ontario 155/18,

b) A été signé et daté par les praticiens de la santé qui ont participé a son élaboration et par
I’enfant qu’il concerne, ou son mandataire spécial, de maniére a indiquer leur consentement
au contenu du plan,

c) Sile plan a été modifié a la suite de son élaboration
i. llindique en évidence les modifications qui ont été apportées,

ii. Il aétésigné et daté par les praticiens de la santé qui ont participé a I'élaboration des
modifications apportées au plan et par I’enfant qu’il concerne, ou son mandataire spécial,
de maniére a indigquer son consentement aux modifications.

Un plan d’utilisation d’un appareil d’aide personnelle désigne un plan élaboré par un ou plusieurs
praticiens de la santé et prévoit la maniere dont un appareil d’aide personnelle aidera I’enfant dans
une activité courante de la vie, notamment les soins d’hygiéne ou le fait de se laver, de s’habiller, de
faire sa toilette, de manger, de boire, d’éliminer, de se déplacer ou de prendre une position.

{Regl. de I'Ont. 155/18, alinéas 21(2)(a)(b)(3)}

31.2 Contentions mécaniques — Régles régissant I'utilisation

Le titulaire de permis déclare que I'utilisation de contentions mécaniques en vertu du présent article
s’effectue conformément aux régles suivantes :

1. Les contentions mécaniques ne doivent pas étre utilisées sur un enfant en guise de chatiment
ou uniguement pour la commodité du fournisseur de services ou du membre du personnel qui
fournit le service.

2. Seule la contention physique qui cause le moins d’ingérence nécessaire dans les circonstances
doit étre utilisée.

3. L'application des contentions mécaniques doit s’effectuer en recourant a la force minimale
nécessaire dans les circonstances.

4. La contention mécanique ne doit pas servir a attacher I'enfant a un objet fixe ou a une autre
personne.

5. Le titulaire de permis doit veiller a ce que I'enfant maitrisé au moyen de contentions
mécaniques soit surveillé continuellement et conformément a toute instruction ou
recommandation prévue dans le plan de traitement de I'enfant ou dans son plan d’utilisation
d’un appareil d’aide personnelle.
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6. Les contentions mécaniques doivent étre retirées dés que se réalise la premiére des
éventualités suivantes :

i. Il existe un risque que leur utilisation compromette la santé ou la sécurité de I'enfant.

ii.  L'utilisation prolongée des contentions mécaniques ne serait plus autorisée par le plan de
traitement ou le plan d’utilisation d’un appareil d’aide personnelle, y compris lorsque la
durée prévue dans le plan a expiré et qu’aucune approbation en vertu du paragraphe 7.1 n’a
été donnée.

iii.  Sil’enfant, ou son mandataire spécial, retire le consentement a I'utilisation de la contention
mécanique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphe 21(5) dispositions 1 a 4}

31.3 Contentions mécaniques — Non modifiées ou réglées

Le titulaire de permis affirme que tout recours a des moyens mécaniques de contention,
conformément a cette section, suit les regles suivantes :

a. L'utilisation est conforme aux instructions du fabricant, s’il y a lieu;

b. Les moyens mécaniques sont entretenus conformément aux instructions du fabricant, s’ily a
lieu;

c. Les moyens mécaniques ne sont pas altérés, sauf pour les ajuster conformément aux
instructions du fabricant, s’il y a lieu.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 21(6)(a)(b)(c)}

31.4 Contentions mécaniques — Formation du personnel

Le titulaire de permis affirme qu’un membre du personnel autorisé a avoir recours a un moyen
mécanique de contention sur un enfant, conformément a cet article, a suivi la formation,
I’enseignement ou le programme d’éducation requis pour I'utilisation de moyens mécaniques de
contention selon le plan de traitement ou le plan d’utilisation d’'un ASAP de I’enfant.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 21(7)}

31.5 Contentions mécaniques — Dossiers sur l'utilisation

Le titulaire de permis affirme qu’il tient un dossier écrit sur le recours a un moyen mécanique de
contention sur un enfant, conformément a cet article, et que ce dossier comprend ce qui suit :

a. L’information nécessaire afin de démontrer que le recours a des moyens mécaniques de
contention est conforme au plan de traitement ou au plan d’utilisation d’un ASAP de I'enfant;

b. Le nom de chague membre du personnel autorisé a avoir recours a des moyens mécaniques de
contention sur un enfant et la description de la formation, I’enseignement ou le programme
d’éducation suivi par le membre du personnel.

{Regl. de I'Ont. 155/18, article 21(8)(a)(b)}

31.6 Contention mécanique — Rapport mensuel

Le titulaire de permis décrit la marche a suivre pour la préparation des documents ci-dessous a
fournir au ministre quant aux contentions mécaniques, y compris la maniéere dont il veille a fournir le
rapport écrit au ministre au plus tard le cinquieme jour de chaque mois au directeur :

1. Un dossier écrit, préparé chaque mois, qui résume chaque cas d’utilisation de la contention
mécanique qui n’est pas un appareil d’aide personnelle sur un enfant dans des locaux dans
lesquels le fournisseur de services fournit un service au cours de ce mois. En particulier, le
dossier doit comprendre ce qui suit pour chaque cas :

a) Le nom et I'age de I’enfant maitrisé,

b) Les dates auxquelles la contention mécanique a été utilisée et les périodes pendant
lesquelles elle I'a été,

c) Une description des circonstances et du risque qui existaient avant l'utilisation de la
contention mécanique.

{Regl. de I'Ont. 155/18, paragraphes 21(8.1)(8.2)}

32.1 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Autorisation
d'utilisation
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Remargue: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.
Le titulaire de permis indique:

e |Immeédiatement avant que des contentions mécaniques soient appliquées sur un enfant ou des
que possible par la suite, le titulaire de permis veille a obtenir d’un psychiatre ou d’une autre
personne désignée par le ministre une ordonnance autorisant I'utilisation des contentions.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 75(1)}

32.2 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Dé breffage
Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.

Le titulaire de permis indique que, lorsque des contentions mécaniques sont utilisées sur un enfant
dans le cadre d’'un programme de traitement en milieu fermé, un dé breffage a eu lieu
conformément a la politique du fournisseur de services requise en vertu du paragraphe 160 (4) de la
Loi et des régles suivantes :

1. Un dé breffage doit avoir lieu entre les membres du personnel qui ont participé a |'utilisation
des contentions mécaniques dans le cadre du programme de traitement en milieu fermé.

2. Un autre dé breffage doit avoir lieu entre les personnes visées a la disposition 1 et I'enfant sur
qui les contentions mécaniques ont été appliquées, ce dé breffage devant étre structuré de
facon a tenir compte des besoins psychologiques et affectifs de I'enfant ainsi que de sa capacité
cognitive.

3. Sous réserve de la disposition 4, les dé breffages prévus aux dispositions 1 et 2 doivent avoir
lieu dans les 48 heures qui suivent le retrait des contentions mécaniques.

4. Siles circonstances ne permettent pas qu’un dé breffage ait lieu dans les 48 heures qui suivent
le retrait des contentions mécaniques, le dé breffage doit avoir lieu dés que possible aprés
I’expiration du délai de 48 heures prévu a la disposition 3 et les circonstances qui I'ont empéché
d’avoir lieu dans ce délai doivent étre consignées dans le dossier.

5. L'administrateur doit consigner la date et I’'heure de chaque dé breffage, le nom et le titre des
personnes quiy participent, et la durée de chaque séance.

6. L'administrateur doit tenir compte des résultats de chaque dé breffage pour établir si des
révisions doivent étre apportées au plan de I’enfant visé a I'article 82.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 77}

32.3 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Plan écrit
Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.

Le titulaire de permis déclare qu’un plan écrit est élaboré décrivant les stratégies d’intervention
comportementale dans le but de prévenir I'utilisation de contentions mécaniques et d’élaborer des
solutions de remplacement a I'utilisation de contentions mécaniques.

L’enfant et sa mere ou son pere sont invités a participer a I'élaboration du plan. Les souhaits de
I'enfant doivent étre documentés dans le plan et pris en compte dans le cadre de |'élaboration et de
la mise en ceuvre du plan. Le plan écrit doit étre régulierement réévalué et mis a jour.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 82(1)(2)(3)(4)}

32.4 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Régles relatives a une
ordonnance

Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.

La titulaire de permis indique que les régles suivantes s'appliquent a I'égard d'une ordonnance
rendue en vertu du présent article :

1. L'ordonnance ne peut étre délivrée qu’une fois survenue l'urgence visée a l'alinéa 160 (3) b) de
la Loi.

2. L'ordonnance peut étre verbale ou écrite. S’il s’agit initialement d’'une ordonnance verbale, le
psychiatre ou I'autre personne désignée par le ministre doit veiller a la faire mettre par écrit des
gue possible par la suite.
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3. L'ordonnance doit décrire le comportement a contréler au moyen de contentions mécaniques.

4. l’'ordonnance doit indiquer la durée pendant laquelle les contentions mécaniques peuvent étre
utilisées, sous réserve des regles suivantes :

i.  Ladurée maximale qui peut étre indiquée dans I'ordonnance est de 12 heures a partir de
I"application des contentions mécaniques ou, dans le cas d’'une nouvelle ordonnance
délivrée pendant qu’une autre est encore en vigueur, a partir de la délivrance de la nouvelle
ordonnance.

ii.  Sila politique du fournisseur de services indique une durée maximale inférieure a 12 heures,
c’est cette derniére qui s’applique.

Une nouvelle ordonnance peut étre délivrée par un psychiatre ou une autre personne désignée par
le ministre pendant qu’une ordonnance existante est en vigueur.

Le psychiatre ou I'autre personne désignée par le ministre qui délivre une ordonnance au titre du
présent article fait ce qui suit :

1. Deés que possible apres la délivrance de I'ordonnance, il évalue I’enfant en personne afin de
décider d’autoriser ou non l'utilisation prolongée de contentions mécaniques sur I’enfant.
Toutefois, I'évaluation ne doit en aucun cas avoir lieu plus de deux heures apres la délivrance de
I"ordonnance.

2. Il crée un dossier de I'évaluation visée a la disposition 1 et y consigne les motifs de la décision
d’autoriser ou non l'utilisation prolongée des contentions mécaniques.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 75(2)(3)(4)}

32.5 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Régles relatives au
retrait et a la réutilisation

Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.

Le titulaire de permis indique que les contentions mécaniques doivent étre retirées immédiatement
d'un enfant, a la premiere des éventualités suivantes :

1. Il existe un risque que la contention mécanique compromette la santé ou la sécurité de I'enfant.
2. L'urgence visée a I'alinéa 160 (3) b) de la Loi n’est plus présente.

3. L'utilisation d’un autre moyen que les contentions mécaniques permettrait d’éviter que I'enfant
subisse ou cause a autrui des lésions corporelles graves.

4. L’'ordonnance visée au présent article n’est pas obtenue dans les deux heures qui suivent
I’application des contentions mécaniques.

5. Le psychiatre ou l'autre personne désignée par le ministre établit qu’il n’y a pas lieu de délivrer
I’'ordonnance visée au présent article.

6. Le psychiatre ou l'autre personne désignée par le ministre qui a délivré I'ordonnance n’évalue
pas I'enfant conformément a la disposition 1 du paragraphe (4).

7. Apreés avoir évalué I'enfant conformément a la disposition 1 du paragraphe (4), le psychiatre ou
I'autre personne désignée par le ministre n’autorise pas I'utilisation prolongée des contentions
mécaniques.

8. La durée d’utilisation des contentions mécaniques indiquée dans I'ordonnance a pris fin sans
gu’aucune nouvelle ordonnance n’ait été délivrée.

Les contentions mécaniques qui sont retirées peuvent étre appliquées de nouveau sur I’'enfant sans
gu’une nouvelle ordonnance soit nécessaire si toutes les conditions suivantes sont réunies :

1. Les contentions mécaniques ont été retirées parce que l'urgence visée a l'alinéa 160 (3) b) de la
Loi n’était plus présente ou qu’un autre moyen que les contentions mécaniques a permis
d’éviter que I'enfant subisse ou cause a autrui des lésions corporelles graves.

2. L'ordonnance qui était en vigueur lorsque les contentions mécaniques ont été retirées n’a pas
expiré.

3. Une urgence visée a I'alinéa 160 (3) b) de la Loi survient aprés le retrait des contentions
mécaniques.
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Si des contentions mécaniques sont appliqguées de nouveau sur un enfant en vertu du paragraphe
(6), 'ordonnance qui était en vigueur lorsqu’elles ont été retirées demeure en vigueur comme si
elles n’avaient pas été retirées.

{Reégl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 75(5)(6)(7)}

32.6 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Utilisation de
contentions mécaniques

Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.

Le titulaire de permis indique que I'utilisation de contentions mécaniques sur un enfant est
effectuée conformément aux régles suivantes:

1. Les contentions mécaniques ne doivent pas étre utilisées sur un enfant en guise de chatiment.
2. Seules les contentions mécaniques approuvées par I'administrateur peuvent étre utilisées.

3. L'application des contentions mécaniques doit s’effectuer en recourant a la force minimale
nécessaire dans les circonstances, compte tenu de I'urgence visée a I'alinéa 160 (3) b) de la Loi.

4. Le type de contention mécanique utilisé doit étre celui qui cause le moins d’ingérence
nécessaire dans les circonstances, compte tenu de I'urgence visée a I'alinéa 160 (3) b) de la Loi.

5. L'utilisation simultanée de plusieurs contentions mécaniques sur un enfant n’est permise que si
la personne qui les applique estime qu’une seule contention ne suffit pas dans les
circonstances, compte tenu de l'urgence visée a I'alinéa 160 (3) b) de la Loi.

6. Les contentions mécaniques ne doivent étre utilisées que si I'utilisation d’autres moyens ne
permettrait pas ou n’a pas permis de faire face de maniére efficace a I'urgence visée a I'alinéa
160(3) b) de la Loi.

7. Une contention mécanique ne doit jamais servir a attacher un enfant a un objet fixe. Un enfant
peut cependant étre attaché a un lit au moyen d’une contention mécanique, mais uniquement
si celle-ci est expressément congue pour étre utilisée en conjonction avec un lit.

8. Une contention mécanique ne doit jamais servir a attacher un enfant a une autre personne.

9. Siune contention mécanique est appliquée pendant qu’un enfant est couché sur le ventre, les
mains dans le dos, I'enfant doit étre placé en position assise ou debout dés que possible apres
I"application de la contention.

10. L'enfant doit étre constamment surveillé, en personne, par une personne responsable, qui
consigne les résultats de cette surveillance dans le dossier de I’enfant.

11. L'administrateur veille a ce que la surveillance et I'évaluation de I'état de I'enfant pendant qu’il
est maftrisé s’effectuent données par le psychiatre ou I'autre personne désignée par le ministre
dans son ordonnance délivrée en application de l'article 75 du présent réglement.

12. l'enfant doit étre fréquemment changé de position ou il doit pouvoir se déplacer pendant qu’il
est maitrisé, conformément a la politique du fournisseur de services exigée au paragraphe 160
(4) de la Loi et aux instructions, s’il y en a, données par le psychiatre ou I'autre personne
désignée par le ministre dans son ordonnance délivrée en application de I'article 75 du présent
réglement.

13. L'administrateur examine la nécessité de prolonger I'utilisation des contentions mécaniques
dans les 15 minutes qui suivent leur application ou dés que possible apreés ce laps de temps,
puis a intervalles réguliers d’au plus 15 minutes par la suite. Pour ce faire, 'administrateur
examine si un autre moyen que l'utilisation des contentions mécaniques permettrait de faire
face de maniére efficace a I'urgence visée a I'alinéa 160 (3) b) de la Loi.

14. 'administrateur veille a ce que des évaluations médicales soient effectuées et a ce que les soins
médicaux nécessaires soient fournis conformément aux instructions que le psychiatre ou I'autre
personne désignée par le ministre a données dans son ordonnance délivrée en application de
I'article 75 du présent reglement.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 76}
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32.7 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Maintien
Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.

La titulaire de permis indique que les contentions mécaniques sont maintenues comme suit:

a. Soient appliquées conformément aux instructions du fabricant, le cas échéant;

b. Soient maintenues en bon état conformément aux instructions du fabricant, le cas échéant;

c. Ne soient pas modifiées, si ce n’est pour les réglages faits conformément aux instructions du
fabricant, le cas échéant.

{Regl. de I'Ont. 155/18 : Questions générales relevant de la compétence du lieutenant-gouverneur
en conseil, article 81}

32.8 Contentions mécaniques - Programme de traitement en milieu fermé - Evaluation mensuelle
et annuelle

Remarque: Ne s'applique qu'aux programmes de traitement en milieu fermé désignés.

La titulaire de permis indique que des évaluations mensuelles et annuelles sont effectuées et que
celles- ci comprennent les éléments suivants:

a. Chaque mois, une évaluation est effectuée pour vérifier que chaque utilisation de contentions
mécaniques est effectuée conformément a la Loi et aux reglements;

b. Au moins une fois pa